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I. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO

Analisis

El Programa de Doctorado se estd implantando de forma satisfactoria, siguiendo la memoria verificada.
Destacar los valores para la tasa de éxito (66,67%) y porcentaje de doctores con mencidn internacional
(100%), que se consideran adecuados.

En cuanto a los recursos disponibles y servicios, estan de acuerdo a lo recogido en la memoria de verificacion.
En cuanto al sistema interno de garantia de calidad, se estd implantando adecuadamente. Es preciso indicar
qgue de manera anual son analizados por la Comisiéon de Garantia Interna de Calidad del Doctorado los
diferentes aspectos de disefio del titulo, permaneciendo actualizados el plan de estudios y las competencias.
Asimismo, se llevan a cabo acciones de mejora. El nUmero total de alumnos matriculados en el curso 2015-
2016 es de 20, de los cuales de nuevo ingreso son 13. De esta forma, se han cubierto el 100% de las plazas
ofertadas.

La pagina web del programa de doctorado ofrece informacidn clara, precisa y actualizada sobre los aspectos
relacionados con el programa de doctorado, no existiendo dificultades en la plataforma de acceso y admision
de alumnado. Se indica, asimismo, que la informacién de la pagina web se revisa periédicamente, como parte
del proceso de seguimiento establecido por la Universidad de Jaén por parte del responsable administrativo de
la Escuela de Doctorado. Para su mejor acceso y comprension, los contenidos estan estructurados en los
siguientes apartados: Presentacidn, Lineas y equipos de investigacion, Perfil de ingreso/Complementos de
formaciéon, Admisidon y matricula, Coordinacion y Comision Académica, Actividades formativas, Evaluacion
anual de los doctorados Internacionalizacién, Defensa de la Tesis, Formacion Complementaria, Buzéon de
guejas, Sistema de Garantia de la Calidad y Normativa. La Universidad de Jaén estd trabajando en un nuevo
gestor de contenidos que permita una mejor presentacion de la informacion.

A continuacioén, se hard una valoracion general de cada uno de los apartados recogidos en la memoria del
Programa de Doctorado.
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Descripcion del titulo: El nimero maximo de alumnos que se pueden admitir en el Programa de Doctorado es
de diez. Analizado el perfil de acceso recogido en la Memoria, la Comisién de Garantia de Calidad del Programa
de Doctorado lo considera adecuado.

Justificacidn: Se necesitan potenciar la investigacion de excelencia en lineas prioritarias con un bagaje y
potencial investigador demostrable. Entre dichas acciones esta la definicion de las TIC como linea prioritaria en
laUJAvy la creacion del Centro de Estudios Avanzados en TIC para potenciar el desarrollo, gestidn y transferencia
de investigacion de excelencia en este campo.

Si a estas acciones propias de la UJA unimos la tradicion de las Escuelas Politécnicas de Jaén y Linares en
titulaciones relacionadas con dicho campo, como son la Ingenieria Informatica, de Telecomunicaciones,
Industrial, Geodesia y Cartografia. Vemos que como consecuencia de las mismas se han venido realizando
Programas de Doctorado independientes y/o conjuntos con los que se han formado doctores e investigadores
de prestigio. Cabe destacar el Programa de Doctorado Interuniversitario de Métodos y Técnicas Avanzadas de
Desarrollo de Software con mencidn de calidad entre las Universidades de Granada y Jaén que se impartid
durante los cursos 2003/2004, 2004/2005, 2005/2006.

Acceso y admisidon de estudiantes: En la pagina Web de la Universidad estd disponible la normativa de
matricula, acceso y admisién de estudiantes publicadas en el siguiente enlace:

http://estudios.ujaen.es/node/412/doctorado admisionymatricula

Competencias: El objetivo general del Programa de Doctorado es formar investigadores en el ambito
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, Las competencias basicas, transversales o
especificas recogidas en la Memoria quedan aseguradas con los contenidos recogidos en las distintas
actividades formativas (transversales, especificas y de supervisién), todas ellas publicadas vy
accesibles en el enlace:

http://estudios.ujaen.es/sites/grados.ujaen.es/files/Ficha Informacion publica basica TIC.pdf

Cada actividad formativa tiene su ficha, donde se recogen los apartados de contenidos, cronograma,
competencias y resultado de aprendizaje, procedimientos de control (evaluacidn) y actuaciones de
movilidad, por ejemplo la actividad de Comunicacion, Difusién y Divulgacion de la Investigacién que
puede consultarse en:

http://estudios.ujaen.es/sites/grados.ujaen.es/files/comunicacion.pdf

Por otra parte la Universidad de Jaén ha publicado una pagina web donde se recoge la programacién
de distintas actividades y ayudas. Entre ellas destacan el Programa de Formacién Doctoral especifica
(nimero 2) para organizacion y financiacion de las actividades formativas especificas incluidas en
Programas de Doctorado, el Programa de Acciones Convergentes con la Industria, Empresa y
Administraciones Publicas (potenciacidon de transferencia de conocimiento), el Programa de Fomento
de Formacion de Directores de Tesis y los Premios a la Investigacidn. La direccion se encuentra en:

http://www10.ujaen.es/conocenos/centros/escueladoctorado/programacion-actividades-ayudas

Personal académico: En lo relativo al personal académico se ajusta a lo recogido en la Memoria de
Programa de Doctorado. La descripcion de los equipos de investigacidn y lineas de investigacidn estdn
disponibles en la web de la Universidad de Jaén, en la direccion:
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http://estudios.ujaen.es/sites/grados.ujaen.es/files/equipos%20TIC.pdf

Recursos materiales y servicios: La Universidad de Jaén cuenta con los medios materiales y servicios
disponibles adecuados para garantizar el correcto desarrollo de las actividades formativas de
doctorado, observdndose los criterios de accesibilidad universal y disefio para todos, segun lo
dispuesto en la Ley 51/2003, de 2 de diciembre. Tiene publicado en su pagina web los siguientes
Servicios para el desarrollo de la investigacidn y por tanto del Doctorado:

http://estudios.ujaen.es/sites/grados.ujaen.es/files/Recursos%20Materiales TIC.pdf

Sistema de garantia de calidad: La Universidad de Jaén ha confeccionado un cronograma para la
revision de los diferentes procedimientos incluidos en el Manual del Sistema Interno de Garantia de
Calidad. Ademas la Comisidn de Garantia de Calidad del Programa de Doctorado se ha reunido en
varias ocasiones en el presente curso 2015/2016, ya que su constitucién ha sido en enero de 2016,
abordando diferentes aspectos sobre el desarrollo del Programa de Doctorado, iniciando asi el
proceso de evaluacion.

Calendario de implantacion: La implantacién del Programa de Doctorado estd siguiendo lo recogido
en la memoria.

Fortalezasy logros
- El Programa se esta implantando de forma correcta, siguiendo la Memoria del Programa de
Doctorado.
- El Sistema Interno de Garantia de Calidad se esta desarrollando de forma adecuada.
Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
- No se realiza un seguimiento del Plan de Mejora en cada comisidn, se ha decidido realizarlo para
identificar las debilidades, corrigiéndolas de manera mas eficiente. Esta accion se incorpora para

atender las recomendaciones del informe de seguimiento del 22/12/2016.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA
INTERNA DE LA CALIDAD Y DE SU CONTRIBUCION AL PROGRAMA

Analisis

La Comisiéon de Garantia de Calidad del Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion fue constituida en la sesion del 26/01/2016 para cumplir lo estipulado en el apartado 1.3 del
Sistema de Garantia Interna de la Calidad de los Programas de Doctorado de la Universidad de Jaén (SGICD).
En dicha sesidn se eligio al presidente, secretario y vocales.

Los miembros de la Comisidn de Garantia de Calidad del Programa de Doctorado son los siguientes:
e Presidente: Antonio Jesus Rueda Ruiz (PDI)
e  Secretario: José Enrique Mufioz Expdsito (PDI)
e Vocal: Manuel Antonio Urefia Camara (PDI)
e  Vocal: Luis Alfonso Urefia Lopez (PDI)
e Vocal: Alejandro Graciano Segura (Alumno)
La Comision de Garantia de Calidad del Programa de Doctorado se ha reunido en cuatro ocasiones en el curso
2016-2017:
e Sesién 1/2017 - 06/02/2017
e Sesién 2/2017 - 15/02/2017
e Sesidn 3/2017 - 15/03/2017
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e Sesidn 4/2017 - 22/03/2017

Siguiendo las recomendaciones del informe de seguimiento del Programa de Doctorado elaborado por la DEVA
(informe de seguimiento 22/12/2016), en este segundo afio de trabajo de la Comisién de Garantia Interna de
Calidad se ha hecho un esfuerzo por sistematizar y mejorar la descripcion de los resultados de los
procedimientos. El Servicio de Planificacion y Evaluacion de nuestra universidad ha recopilado la mayor
cantidad posible de variables para evaluar el transcurso del programa, elaborando también encuestas de
opinidn y satisfaccion tanto para el colectivo de alumnos como el de tutores y directores. Se ha mejorado por
tanto la situacion del afio pasado donde la falta de muchas variables e indicadores dificultd la evaluacion del
programa. Adicionalmente la Comisién ha realizado encuestas a doctorandos y supervisores para obtener
principalmente datos relacionados con la produccién cientifica y actividades de movilidad. Hemos obviado
incluir comparativas con afios anteriores debido a la juventud del Programa y al hecho de haber carecido de
indicadores de calidad en el informe del afio pasado. Todos los indicadores de satisfaccién indicados en los
procedimientos siguen una escala del 0 al 5.

Tenemos que destacar como primer dato relevante que el grado de satisfaccion global de los investigadores en
formacién con el programa de doctorado es de 3,67, a pesar de llevar implantado sélo un par de afios y de que
algunos aspectos del mismo no funcionan todavia de una manera 6ptima. Esperamos que esta valoracion
mejore en los préximos afios conforme el Programa se consolide. Pasamos a continuacion a detallar los
procedimientos del SGIC.

1.1 Procedimiento para la evaluacion de la calidad de la enseiianza y del personal académico

Este procedimiento se basa en la evaluaciéon de la calidad de la formacién recibida por los doctorandos, de la
supervision que reciben por parte de tutores y directores, y finalmente de la calidad de estos ultimos.

Sistema de garantia de calidad: El programa formativo del Programa de Doctorado en TIC se estructura en las
siguientes actividades:

1. El Curso de Competencias Transversales, comun a todos los programas de doctorado de la
Universidad de Jaén. Este curso de 60 horas, que se imparte en las dos modalidades, presencial y no
presencial, cubre aspectos comunes a todos los programas, como metodologias de investigacion,
planes de fomento de investigacidn en distintos ambitos (europeo, nacional, autonémico y plan propio
de la universidad), elaboracién y seguimiento de proyectos de 1+D, comunicacién y difusion de
resultados de investigacion, transferencia de conocimiento e insercién laboral de doctores en ambitos
académicos y no académicos. Es de caracter obligatorio para los nuevos doctorandos y se celebra cada
afio en el mes de noviembre. Concretamente en el curso 2015/2016 el curso en su modalidad
presencial tuvo lugar el 23, 24 y 26 de dicho mes.

2. Las Jornadas Doctorales de la Universidad de Jaén, destinado a que los alumnos de los distintos
programas de doctorado aprendan a difundir los resultados de su investigacion, realizando resimenes
que se recopilan en un libro, presentando pdsters que son expuestos publicamente y realizando breves
exposiciones de cinco minutos. Existe un premio de 500 euros que se otorga a la mejor presentacién
realizada. Estas jornadas, de caracter no obligatorio, coincidieron parcialmente con el Curso de
Competencias Transversales los dias 23, 24, 26 y 27 de noviembre de 2015.

3. Las Jornadas Doctorales del Programa TIC, organizadas por el CEATIC y que en su segunda edicidon
tuvieron lugar el 3 y 4 de junio de 2016 en la sede de la Universidad Internacional de Andalucia en
Baeza. Las actividades que se realizan son especificas de este programa de doctorado, e incluyen
actividades como la defensa de los planes de investigacion de los nuevos doctorandos, exposiciones
de investigacidn y presentacion de posteres de los doctorandos en su segundo afio o mds. También
tuvo lugar una conferencia de un profesor invitado de la Universidad de Alicante y charlas sobre las
novedades del CEATIC (catalogo de servicios, infraestructura y nuevos proyectos de investigacion). A
estas jornadas deben acudir todos los doctorandos del programa de doctorado, salvo ausencia
justificada.
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4. Ademads la memoria del Programa de Doctorado en TIC describe otras actividades formativas
especificas como:

a) Participacion activa en seminarios, congresos o cursos. Puede tratarse de congresos o cursos de
caracter nacional o internacional fuera del ambito de la universidad de Jaén o de cursos propios
(con un minimo de 10 horas) organizados por los grupos de investigacidén adscritos al Programa
de Doctorado.

b) Estancias de investigacion en centros nacionales o internacionales.

c) Publicacién de aportaciones en revistas relevantes, donde el doctorando debe aparecer como
primer autor.

d) Presentacion del plan de investigacion (obligatorio antes de finalizar el primer afio) y realizacion
de revisiones anuales.

e) Participacidn en ponencias y talleres sobre tratamiento y andlisis estadistico de datos, organizados
por la Escuela de Doctorado, con una frecuencia minima de una por cuatrimestre.

f) Mejora de las habilidades de comunicacion y presentacion, en forma de ponencias y talleres
dirigidos por expertos en presentacion publica de resultados cientificos, comunicacidn cientifica
en el ambito de las TIC y divulgacidon de actividades cientificas a la sociedad.

g) Presentacion del estado del arte en un campo TIC, en forma de ponencias y talleres dirigidos por
expertos para desarrollar las habilidades necesarias para introducir los avances realizados hasta
el momento en un tema de investigacion concreto de los campos TIC.

h) Busqueda y tratamiento de referencias bibliograficas, también en forma de ponencias y talleres
dirigidos por expertos.

Las actividades formativas a, b y ¢ son impulsadas por los propios tutores y directores de tesis. La actividad d
es obligatoria para todos los doctorandos matriculados en el Programa. Nos consta que en las Jornadas
Doctorales del Programa TIC se imparten regularmente ponencias y talleres relacionadas con las actividades
formativas de los apartados e, f, gy h.

El CEATIC organiza periédicamente conferencias de investigadores invitados, tanto del ambito nacional como
internacional, a las que asisten los alumnos del programa de doctorado. Concretamente dentro del periodo a
examen (16/5/2016) tuvo lugar una doble conferencia de los doctores Martin Grootveld y David Elizondo, de
la Leicester School of Pharmacy y la Universidad de Monfort respectivamente, sobre el uso de técnicas mineria
de datos en aplicaciones biomédicas. Los grupos de investigaciéon adscritos al programa también organizan
periddicamente charlas de profesores visitantes que también sirven como complemento formativo de los
investigadores en formacion, aunque desgraciadamente la comision no dispone de datos concretos del nimero
de charlas impartidas, ya que en muchos casos no se publicitan mas alld del ambito del grupo de investigacion
o del departamento. Seria interesante que se diera publicidad de estas charlas en el ambito del Programa de
Doctorado y que aparecieran como actividades en la memoria anual del Programa.

En una puntuacion de 1 a 5 los alumnos del programa de doctorado valoran las actividades formativas
transversales con una puntuacion media de 3,33, y las actividades formativas especificas con 3,67, lo que indica
un grado de satisfaccion aceptable, aunque mejorable, con estas actividades.

Informalmente algunos alumnos han manifestado también el poco interés personal que ven en las Jornadas
Doctorales al exponerse temas de naturaleza tan diversa. Habria que hacer un esfuerzo en este sentido por
darle mayor atractivo a estas jornadas. Entendemos que el premio otorgado a la mejor presentacion es una
buena medida en este sentido aunque parece que su efecto es limitado.

La comisién ha tenido dificultades para acceder a toda la informacion relativa con las actividades formativas
del Programa de Doctorado. Esta informacion se encuentra repartida entre en la web general de la Escuela de
Doctorado, el Programa de Doctorado en TIC y el CEATIC. Resulta en general confusa, redundante y poco
accesible. Por ejemplo, la informacién sobre las Jornadas Doctorales del Programa en TIC sélo se encuentra en
el apartado de noticias de la web del CEATIC. También resulta confuso que en la web del Programa de
Doctorado se enumeren los cursos que forman parte del Curso de Competencias Transversales como
actividades de formacion transversal separadas. El cronograma de actividades formativas que aparece en esta

misma web es un PDF estandar sin fechas concretas, probablemente extraido de la memoria del Programa. La
e
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pagina web general del Doctorado y del Programa en TIC estan poco actualizadas y proporcionan escasa
informacion sobre las de planificacion anual de actividades en cada uno de los apartados descritos
anteriormente. En este sentido los alumnos valoran con 3,25 la informacion facilitada para realizar las
actividades formativas y con 3,67 la oferta, planificacidn y organizacién de estas actividades. Nuevamente son
valores mejorables.

Supervision de los doctorandos: De igual o mayor importancia que la calidad del programa formativo del
Programa es la calidad de la supervisidn recibida por los doctorandos. En este sentido los investigadores en
formacién estdn obligados a presentar un plan de investigacidn, avalado por el tutor y director, antes de que
termine su primer afo de estancia en el programa. Este plan de investigaciéon debe ser aprobado por la
Comision Académica del Programa de Doctorado. Ademas anualmente el tutor y director realizaran un informe
gue igualmente sera evaluado por la Comision Académica. Nos consta que estos dos aspectos de la supervision
del trabajo del doctorando se estan realizando correctamente. Ademas existe un Documento de Actividades
del Doctorando en el que los Doctorandos van consignando las actividades que van realizando, y que deberan
ser certificadas por el tutor y director. Los doctorandos tienen un espacio habilitado en la plataforma de
docencia virtual para este efecto pero el acceso al mismo por parte del tutor/director no es automatico ni existe
un mecanismo para certificar las actividades como se indica en la normativa. Algunos doctorandos también nos
han manifestado su descontento con el funcionamiento de esta plataforma. No obstante, en una reunién
informativa con el Vicerrector de Ensefianzas de Grado, Postgrado y Formacién Permanente y el Servicio de
Planificacion y Evaluacion, que tuvo lugar el 6 de febrero, se indicé que se estaba ultimando una herramienta
informatica para mejorar esta labor de supervision de los doctorandos.

Los doctorandos otorgan una valoracion de 3,67 a la informacidn, orientacidn, recursos indicados por el tutor
para el desarrollo curricular, proceso de aprendizaje y orientacion laboral. La misma nota es dada a la labor del
director en cuanto a la elaboracién y seguimiento del Plan de Investigaciéon. En general se valora como
adecuada (3,33) la orientacidn y supervisidn facilitada para adquirir las competencias definidas en el Programa.
La Comisidn Académica recibe una puntuacion de 3,00 puntos en su labor de seguimiento del progreso de
investigacion y la misma nota en el seguimiento del progreso de formacidn. Interpretamos que la razén para
esta nota relativamente baja es el desconocimiento por parte de los doctorandos de la funcién que realiza esta
comision.

Equipo de investigadores: Finalmente el tercer aspecto que valoramos es la calidad de los supervisores del
programa. Oficialmente el equipo de investigadores del Programa con capacidad para dirigir o supervisar el
trabajo de los doctorandos esta constituido por 29 investigadores a los que se incorporo el tltimo afio 6 nuevos
investigadores al cumplir los requisitos necesarios. Dentro de distintos estudios y rankings en el ambito TIC, la
Universidad de Jaén se encuentra entre las 8 primeras universidades espafolas en términos de productividad.
Ademas cuenta con varios investigadores de reconocido prestigio internacional que forman parte del
Programa.

La Comisién ha intentado recabar datos actualizados de la actividad cientifica de este colectivo mediante una
encuesta con la intencidon de hacer un analisis mas objetivo, aunque la informacidn recibida es incompleta. No
obstante, tenemos datos relevantes como que el nimero de tramos de investigacion concedidos por la CNEAI
(o indicadores de calidad equivalentes) a los supervisores del programa es de 75, es decir, una media superior
a 2, lo que acredita una experiencia de investigacion con resultados acreditados de 10 o mas aflos en la mayoria
de los formadores. La calidad del equipo de investigadores queda también de manifiesto por el nimero de
articulos en revistas de calidad (indexadas en el Journal Citation Reports) o presentaciones en congresos de
prestigio realizados desde el comienzo del Programa de Doctorado en 2013, que supera con creces las 100
aportaciones. Finalmente otro dato relevante es que cada investigador adscrito al Programa participa en una
media de 1,5 proyectos de investigacion o contratos con empresas?.

! Dato parcial obtenido de los supervisores que han contestado la encuesta de la Comisién.
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11.2 Procedimiento para el andlisis de los resultados del Programa de Doctorado

La informacion del SGIC es de gran utilidad y contribuye a la mejora del programa de doctorado. La CGCPD
revisa y analiza: los objetivos; los contenidos del programa formativo y las metodologias aplicadas, y que estos
son adecuados para alcanzar los resultados del aprendizaje y adquirir las competencias previstas; los criterios
y sistemas de evaluacidn; la planificacion, coordinacion y desarrollo de las ensefianzas, incluyendo la movilidad
y los resultados conseguidos. Asimismo, elabora y propone los planes de acciones de mejora necesarios para
corregir aquellos aspectos en los que no se estd cumpliendo con lo previsto en la memoria de verificacion,
aprobando y realizando el seguimiento.

Con los resultados de estos analisis, la CGCPD elabora anualmente un autoinforme de seguimiento, que incluye
un plan de mejora, conforme al Procedimiento para el Seguimiento de los Titulos establecido por la Universidad
de Jaén, y que contempla la realizacidon de una auditoria interna previa y la evaluacion de la Comision de
Planificacion y del propio Consejo de Gobierno de la UJA. Este autoinforme es evaluado externamente por la
Direccidon de Evaluacion y Acreditacion (DEVA) de la Agencia Andaluza del Conocimiento (AAC, anteriormente
Agencia Andaluza de Evaluacion de la Calidad y Acreditacion Universitaria, AGAE), que emite un informe en el
gue, en su caso, se sefialan las deficiencias encontradas y las recomendaciones para el correcto desarrollo y
mejora del titulo. EI cumplimiento del plan de mejora elaborado por la CGCPD para la correccién de las
deficiencias encontradas, asi como para dar respuesta a las recomendaciones planteadas, se incluye en el
autoinforme de seguimiento del siguiente curso académico. De todo este proceso se informa a los grupos de
interés a través de la publicacién en la pagina web de los autoinformes de seguimiento y de las actas de la
CGCPD.

Debido a los pocos afios de funcionamiento del Programa carecemos de la perspectiva necesaria para una
valoracién realmente significativa de los resultados del mismo. No obstante estos son los valores de los
indicadores que miden los resultados del Programa en el periodo a examen:
e Tasa de éxito a los tres afios: 66% (valor de referencia: 70%).
e Tasa de éxito a los cuatro afios: no aplicable al no haberse cumplido 4 afios del Programa.
e Tesis producidas: 1 (valor de referencia: 20 a los 4 afios).
e Tesis cum laude: 100% (valor de referencia: 90%).
e Contribuciones cientificas relevantes relacionadas con las tesis defendidas: no disponible (valor de
referencia: 60 a los 4 afios).
e Numero anual de contribuciones cientificas relevantes derivadas directamente de la realizacién de
las tesis: 142 (valor de referencia: 15 anualmente)
e Porcentaje de tesis con mencion de “Doctor Internacional”: 100% (sin valor de referencia).
e Porcentaje de doctorandos a tiempo parcial en el Programa: 30% (sin valor de referencia).
e Tasa de abandono: no disponible (sin valor de referencia).
e Premios recibidos: 0 (sin valor de referencia).
e Nudmero de doctorandos activos en la realizacion de tesis doctorales: 20 (valor de referencia: 20).
e Numero anual de doctorandos que han realizado una estancia minima de tres meses fuera de
Espafia: no disponible (valor de referencia: 5 anualmente).
e Tasa de insercion laboral de los egresados: porcentaje de egresados profesionalmente insertos tres
afos después de finalizar el doctorado: 100% estimado (valor de referencia: 90%).

A la vista de estos resultados, y con las limitaciones y prudencia antes mencionadas, la Comisién aprecia unos
resultados generales satisfactorios. El valor mas disonante es el numero de tesis producidas, pero légicamente
este valor sélo se normalizard tras 1 o 2 cursos académicos mas, cuando haya un flujo continuo de nuevos
matriculados y doctores egresados. Algo similar ocurre con el nimero de contribuciones cientificas relevantes
relacionadas con las tesis defendidas. En cambio un indicador importante y con impacto en el futuro del
Programa como es el nimero de doctorados activos se cumple segun las previsiones iniciales.

2 Dato parcial obtenido Unicamente de los alumnos que han contestado la encuesta de la Comisidn.
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La Comision no ha dispuesto de algunos indicadores importantes o ha contado sélo con estimaciones de los
mismos, como es el caso del numero anual de doctorandos que han realizado una estancia minima de tres
meses fuera de Espafia, el nimero de contribuciones cientificas relevantes relacionadas con las tesis defendidas
o el numero de contribuciones cientificas relevantes derivadas de la realizacion de las tesis. Esperamos
subsanar estas deficiencias en el préximo informe de seguimiento.

Como gestor documental o plataforma interna, la UJA dispone de la aplicacidn informatica A.R.A. (Analisis de
Resultados Académicos) de acceso autentificado para los responsables de titulos y presidentes de la CGC, desde
el area de Intranet de la pagina web de la UJA (Universidad Virtual). A partir de ésta se pueden obtener online
y a tiempo real la mayoria de las tasas e indicadores, constituyéndose en una herramienta de suma utilidad
para los centros. También hay que resefiar la plataforma documental de la DEVA, utilizada como repositorio de
toda la documentacion relativa al proceso global de seguimiento del titulo. Asimismo, la web se potencia como
gestora documental del programa de doctorado.

1.3 Procedimiento para asegurar la difusion de informacion sobre el Programa de Doctorado, su desarrollo y
resultados

La pagina web del Programa de Doctorado es el medio principal de difusién del Programa:

http://estudios.ujaen.es/node/412/doctorado presentacion

Donde aparece la siguiente informacion:
e Presentacion del Programa de Doctorado, incluyendo justificacidon del mismo y competencias basicas.
e Lineasy equipos de investigacion.
e Perfil de ingreso/complementos de formacion.
e Normas de admisién y matricula.
e Programa de actividades formativas.
e Informacion sobre la evaluacién anual de los doctorandos.
e Informacion sobre la mencidn internacional del titulo de doctor.
e Normativa de defensa de la tesis y criterios minimos para el tramite de defensa.
e Buzdn de quejas.
e Coordinador del Programa
e Miembros y funcion de la Comision Académica.
e Miembros y funcion de la Comision de Garantia de Calidad.

El Anexo | de la Guia para el Seguimiento de los Programas de Doctorado de la DEVA en la pagina web indica
una informacion publica que debe estar disponible, que se cumple con la excepcién de un apartado de
resultados de los ultimos 5 afios, donde se indique el nimero de tesis defendidas (distinguiendo aquellas con
mencidn internacional y/o cotutor internacional), la produccion cientifica, el nimero de patentes obtenidas, el
rendimiento del Programa, la tasa de abandono, el potencial de insercién laboral, etc. Unicamente aparece en
el apartado de Defensa de la Tesis un enlace al listado de tesis en depdsito y defendidas:

http://estudios.ujaen.es/node/412/doctorado defensa

Ademas de esta carencia, existen algunas deficiencias adicionales. Como hemos comentado en el
Procedimiento 1.1 la pagina donde se describen las actividades formativas es incompleta y algo confusa. Ya
indicamos en el informe del afio pasado que el disefio de la pagina web cuenta con innumerables enlaces a
documentos en formato PDF y en general es poco amigable. Seria mucho mas atractivo y agil un resumen de la
informacion relevante en paginas HTML, con enlaces adicionales a los PDFs para una informacién mas
completa. lgualmente sefialamos que un aspecto fundamental para la difusion del Programa como es la
descripcion del equipo investigador y de sus logros y actividad investigadora (sexenios, proyectos concedidos,
produccion cientifica) esta desactualizada, figurando la informacién que se aportd en su dia con la memoria del
Programa de Doctorado. Si se han subsanado algunos errores que hicimos notar en el anterior informe como
el nombre del coordinador del Programa que aparecia en la pagina web.
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Los doctorandos valoran con una nota baja (2,5) la utilidad y accesibilidad de la pagina web del Doctorado. La
valoracién de éste aspecto por parte del personal académico es superior (3,42) pero esta claro que queda
mucho margen de mejora en este aspecto del Programa. Carecemos del valor de indicadores relevantes para
saber el impacto de la pagina web como mecanismo de difusion de informacién del doctorado, como es el
nimero de visitas a la misma. Este indicador se podria obtener facilmente para préximas evaluaciones
implementando el mecanismo correspondiente en la pagina web.

Actualmente el mantenimiento de la pagina web corre a cargo de la Escuela de Doctorado y pensamos que la
mayoria de estos problemas se resolverian facilmente habilitando un método agil para la mejora y actualizacién
de ésta, idealmente mediante un gestor de contenidos al que tendrian acceso el coordinador y los miembros
del Comité Académico del Programa. No se nos ha proporcionado el nimero de actualizaciones realizadas en
la pagina web del Programa por parte de la Escuela, pero entendemos que debe ser bajo teniendo en cuenta
gue ésta carece de un tablén de noticias y que la informacion esta en general bastante desactualizada.

1.4 Procedimiento para la evaluacidon y mejora de los resultados del Programa de Movilidad

En la memoria y la pagina web del Programa aparecen convenios de colaboraciéon firmados o en proceso de
firma con la Universidad del Ulster, Universidad de De Montfort y la Universidad de Lund. Por tanto valoramos
positivamente en la comisidn el trabajo realizado para establecer contactos con otros centros y definir un
Programa de Movilidad de interés para el investigadores en formacidn, tutores y directores.

En la memoria del Programa se indica que la Comisidn Académica promovera que cada doctorado a partir del
segundo afio (tercer afio en para doctorandos a tiempo parcial) y hasta la finalizacién de su formacién asista
anualmente a un congreso o reunion cientifica y que realicen un curso de caracter metodoldgico, especializado
o practico. También se proponen dos actividades de movilidad por cada doctorando (una para doctorandos a
tiempo parcial) durante su paso por el Programa. Entendemos que el primer punto se cumple de forma natural
en lo que respecta a la asistencia a congresos como consecuencia de la actividad de difusion de los resultados
de investigacion del doctorando, y que el segundo es también una actividad contemplada por los supervisores
como fundamental en la formacidn del doctorando.

No tenemos datos de movilidad de los investigadores en formacidn, aunque entendemos que estos son bajos
todavia debido en parte a la juventud del Programa, lo que hace que la mayoria de los doctorandos se
encuentre en sus dos primeros afios de formacion donde es menos frecuente realizar este tipo de actividades.
No existen doctorandos en el Programa procedentes de otros centros. Desconocemos si los convenios firmados
con los centros indicados anteriormente contemplan esta posibilidad, y en todo caso el hecho de que se trate
de un Programa de Doctorado joven todavia no consolidado puede explicar este dato. La Comisidn tendra que
vigilar si en las proximas evaluaciones se produce una normalizacién de estos dos aspectos del Programa de
Movilidad. No obstante, segun los datos que se nos han facilitado, existe un 15% de alumnos matriculados
extranjeros y un 95% de los alumnos procede de programas de master de otras universidades, asi que existe
un grado de internacionalizacion y movilidad razonable. Otro punto positivo en esta linea es que la Unica tesis
defendida en el periodo en examen y varias de las del afio anterior recibieron la mencidn internacional.

En las encuestas realizadas por la Comisidn entre los supervisores del Programa se han comunicado al menos
7 estancias en universidades y centros nacionales e internacionales. La opinidn de éstos sobre el Programa de
Movilidad es moderadamente positiva (3,67).

En cualquier caso en el informe del afio pasado la comision ya sefialé que el Programa de Movilidad es uno de
los aspectos mejorables del Doctorado. Deberia revisarse la vigencia de los convenios firmados y firmar si se
estima oportuno nuevos convenios con programas de doctorado similares en otras universidades, asi como
fomentar la movilidad de doctorandos e investigadores dentro del Programa, mas alla de las actuaciones de
este tipo que se realizan en el seno de los grupos de investigacion. También indicamos que sigue siendo
interesante fomentar la visita de investigadores de otras universidades y centros de investigacion para la
realizacidn de cursos y conferencias orientados a la formacion de los doctorandos, asi como la codireccion de

tesis con estos investigadores
|
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1.5 Procedimiento para el andlisis del grado de satisfaccion de los diferentes colectivos implicados en el
Programa de Doctorado

La herramienta basica utilizada para la recogida de informacion en el Programa de Doctorado ha sido las
encuestas de satisfaccion realizadas entre doctorandos y tutores/directores. Globalmente los doctorandos
valoran positivamente el Programa (3,67). Los que se encuentran en el segundo afio o mds tienen una opinidon
incluso mejor (4,00). La percepcién global de los supervisores es de 3,85, en la linea por tanto de la valoracién
de los doctorandos.

Si entramos a analizar los distintos aspectos del Programa, los doctorandos valoran positivamente (entre 3,25
y 4):

e Lainformacion facilitada para el acceso y los tramites de matriculacién

e Lainformacion facilitada para realizar las actividades formativas e investigadoras.

e lainformacidn y supervision recibidas del tutor y director.

e La oferta, planificacidn y organizacion de las actividades formativas.

e Laadquisicién de competencias basicas y destrezas personales a través de las actividades formativas.

e Los resultados obtenidos hasta el momento dentro del Programa de Doctorado, considerando las

expectativas iniciales.
e Lagestion realizada por la Comisién Académica del Programa.
e Lagestion administrativa realizada por la Secretaria.

Sin embargo hay dos aspectos que reciben una valoracidn claramente mas negativa (2,5 en ambos casos): el
sistema de acogida y orientacién, y la utilidad de la pagina web como medio principal de difusion del Programa.
Este Gltimo aspecto ya se identificé como una de las debilidades del Programa en el Procedimiento I1.1.

Respecto a los supervisores, la gestidn realizada por la Comisiéon Académica es valorada muy positivamente (4)
y en general son valorados también positivamente (entre 3,4 y 4):

e Lla oferta, planificacidon y organizacion de las actividades formativas.

e Lautilidad de la pagina web como medio principal de difusidn del Programa.

e Lagestion administrativa realizada por la Secretaria.

El aspecto que refleja una menor satisfaccion es la falta de reconocimiento que recibe la labor de tutorizacion
y direccidn (3), es decir, se considera que esta labor deberia estar reconocida con una mayor disminucién de la
dedicacion docente del profesor.

Otros colectivos implicados en el Programa de Doctorado son los profesores de las actividades formativas, el
personal de administracidn y servicios y los empleadores. Nos consta que los profesores de las actividades
formativas especificas son en su mayoria tutores del propio programa, por tanto su opiniéon queda recogida en
el andlisis realizado anteriormente. Respecto al profesorado de las actividades transversales su aportacion seria
util especialmente para valorar si estas actividades transversales son adecuadas, punto que afectaria a todos
los programas de doctorado de la Universidad de Jaén. Desafortunadamente no contamos con encuestas de
opinidén de este colectivo.

El Servicio de Planificacién y Evaluacion nos ha remitido los resultados de una encuesta de satisfaccion del
Personal de Administracidon y Servicios, aunque no es especifica del personal que atiende al Programa de
Doctorado. En cualquier caso de manera global estas encuestas reflejan un grado alto de satisfaccion con el
desempenio del puesto de trabajo (superior a 3,5), con las condiciones materiales para el desarrollo del trabajo
(superior a 3,0) y con el grado de participacién en la definicidon de objetivos, decisiones y propuestas de mejora
(superior a 3,0). El aspecto menos valorado es las posibilidades de formacidn proporcionadas por la universidad
y su utilidad en el puesto de trabajo (inferior a 3,0).
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Entendemos que por la juventud del Programa, con escasos egresados todavia, y la casi inexistencia de un
tejido empresarial en el entorno de Jaén que apueste por la I1+D es dificil que los empleadores potenciales
puedan hacer una aportacién relevante a este informe.

1.6 Procedimiento para la recogida, analisis y tratamiento de las Sugerencias y Reclamaciones

La Comisidn se ha puso en contacto con la Escuela de Doctorado, que canaliza las sugerencias y reclamaciones
a través del correspondiente Buzdn de Quejas y Sugerencias en su pdagina Web, y se nos transmitié que no se
habia recibido ninguna de manera oficial.

Seguimos detectando, como indicamos el afio pasado, una duplicidad en los mecanismos de la pagina Web
para notificacion de quejas y sugerencias. Por un lado, en el apartado “Buzén de Quejas” de la web del
Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacién aparece la direccion doctorado@ujaen.es para este
fin. En cambio, en la pagina principal de la Escuela de Doctorado el enlace “Buzén de Quejas y Sugerencias”
reenvia a la web del Procedimiento General de Quejas y Sugerencias de la Universidad:

http://administracionelectronica.ujaen.es/node/129)

Este procedimiento es dependiente del Servicio de Informacion y Asuntos Generales, y es el medio para
canalizar estos asuntos.

1.7 Procedimiento para analizar la insercion laboral de los/as doctores/as egresados/as, asi como la
satisfaccion con la formacion recibida

No tenemos datos oficiales del grado de insercion laboral de los doctores egresados. No obstante, al tratarse
todavia de un nimero pequefio de egresados (3 del afio anterior mas un nuevo doctor en el curso 2015/2016)
hemos podido constatar de manera informal, ya sea mediante conversaciones con los propios egresados como
a través de sus ex-directores que el grado de insercién laboral es del 100%. Menos evidente es que el trabajo
desempefiado por estos doctores egresados esté relacionado con la 1+D fuera de universidades y centros de
investigacion, aunque si que nos consta que la especializacién adquirida durante sus estudios de doctorado ha
servido en la mayoria de los casos para optar al puesto laboral u optar a ofertas laborales de interés. Pensamos
gue éste Ultimo es uno de los puntos fuertes del Programa de Doctorado en TIC: la formacién recibida en la
mayoria de los casos tiene una importante componente practica y habilita para puestos de trabajo altamente
especializados.

Aunque el Servicio de Planificacidn y Evaluacién envié encuestas a los egresados del Programa, tan sélo hemos
recibido respuesta de uno, con lo que entendemos que carecemos todavia de datos para realizar un analisis
significativo del grado de satisfaccién con la formacidn recibida por parte de este colectivo.

Como ya indicamos en el informe del afio pasado, la pagina web del Programa deberia contener un apartado
especifico donde se indique el porcentaje de egresados insertados laboralmente, y una lista de egresados con
datos como el lugar de trabajo y la actividad que realizan, siempre con el consentimiento de éstos y del
responsable del lugar de trabajo. Esta podria ser la mejor publicidad posible para el Programa de Doctorado.

Fortalezasy logros

- Los investigadores en formacidon se muestran satisfechos con el funcionamiento del Programa de
Doctorado en sus aspectos principales: coordinacion y organizacidn, programa formativo y tutela y
direccion recibidos.

- Elequipo de investigadores del Programa (tutores y directores) tiene una calidad contrastada.

- El Programa se ha implantado con éxito, contando con el nimero de doctorandos activos que se
establecié como referencia y una tasa de éxito a 3 afios cercana a la estimada.

- El Programa de Doctorado proporciona una formacion practica altamente especializada que facilita la
insercion laboral de los egresados.
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Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Aunque se ha avanzado mucho en este aspecto, sigue siendo necesaria mas informacion,
especialmente en lo que respecta a movilidad y produccion cientifica de los supervisores vy
doctorandos, para que la comision pueda hacer una mejor valoracion del funcionamiento del
Programa.

- Enlapagina web es necesario contar con informacion clara y actualizada sobre las actividades que se
van organizando dentro del programa formativo, datos de rendimiento del Programa (tesis
defendidas, produccidn cientifica, tasa de abandono, potencial de insercién laboral etc.) y actividad
cientifica del equipo de investigadores (tutores y directores). Un redisefio mas atractivo y un enfoque
mas practico ayudaria a difundir el Programa y atraer a los alumnos en el Doctorado. También deberia
incluirse un mecanismo para contabilizar el nUmero de accesos.

- La gestién del plan de investigacion, informe anual y documento de actividades del doctorando a
través de la plataforma virtual son deficientes. Se nos ha indicado que se esta ultimando una nueva
herramienta para este fin, cuya implantacidn debe hacerse lo antes posible.

- Es necesario unificar el buzdn de quejas y sugerencias, reenviando tanto en la pagina web general del
Doctorado como la del Programa al buzén general de quejas y sugerencias de la universidad. Esta
duplicidad genera confusién.

- Es necesario tener mas datos de los egresados, incluyendo si es posible, una descripcion del trabajo
que estdn realizando. Esta es la mejor forma de dar a conocer a los futuros alumnos los beneficios de
realizar un doctorado.

lll. PROFESORADO

Analisis
El profesorado perteneciente al Programa de Doctorado en Tecnologias de la Informacién y Comunicacion ha
permanecido inamovible desde su aprobacién e inclusion en la memoria de verificacion del titulo. Los requisitos
aplicados para su seleccion fueron:

- Disponer de, al menos, un sexenio y que se encuentre activo.

- Haber dirigido, al menos, una tesis doctoral.
Dichos requisitos fueron solicitados con el fin de mantener un nivel de calidad suficiente y una aportacidon
adecuada de todos los miembros del Programa de Doctorado para ofrecer el mejor programa de doctorado y
mas atractivo a los estudiantes receptores.

A pesar de que el profesorado perteneciente al Programa de Doctorado estd limitado al listado en el apartado
I, segun la propia memoria de verificacidon del titulo oficial y siguiendo el Reglamento de los Estudios de
Doctorado de la Universidad de Jaén, la direccion de tesis doctorales no estd limitada a dicho personal. La
Comision Académica del Programa de Doctorado podra aprobar la participacion de cualquier personal docente
e investigador que cumpla los mismos criterios que el personal adscrito al Programa. Sin embargo, dicha
limitacion permanece a efectos de tutorizacion aunque en la actualidad haya un nimero mayor de posibles
candidatos a participar en el Programa de Doctorado.

El nimero de lineas de investigacidon asociadas al Programa de Doctorado es de 9, con un total de 29
profesores/tutores asociadas a ellas, para 20 alumnos matriculados durante el curso 2015/2016, si bien la
propuesta original era de 10 plazas maximas, se decidié admitir hasta un total de 14 nuevos alumnos (de los
que han formalizado 13 la matricula), dando lugar a una aceptacién de nuevo profesorado en 2016, con un
total de 6 incorporaciones que se incluyen dentro de las 29 antes indicadas). Es de notar que, aunque el nimero
de profesores es superior al de alumnos, muchos de ellos disponen de dobles tutores por lo que la relacion de
hasta 2:1 es razonable en este tipo de estudios. Por otro lado, respecto de la distribucién de dichos alumnos a
cada linea de investigacion puede verse en la Figura 1, que de forma general muestra una buena distribucién
con algunas lineas destacadas como informatica grafica y algunas un poco menos elegidas como Ingenieria del
Software, sin embargo, es de notar que todas las lineas tienen alumnado activo por lo que no se considera
necesaria ninguna actuacion en este sentido. En cuanto al profesorado involucrado en la tutorizacién de tesis
doctorales suponen aproximadamente un 70% del total de profesores adscritos al Programa de Doctorado.
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Figura 1. Porcentaje de estudiantes segln linea de investigacion. Fuente: Encuesta elaborada por el Centro
de Estudios de Doctorado.

En cuanto al control y evolucion de la calidad del profesorado, segin la encuesta realizada por la propia
Comision, contestada por 15 profesores pertenecientes al propio Programa y profesorado que ha participado
en el mismo, revelan la informacién mostrada en la tabla 1.

Tabla 1. Aspectos cuantitativos relativas a la calidad docente e internacionalizacidn del profesorado?

Tesis Tesis en el programa de Movilidad
doctorado de TIC
Proyectos de
. . Investigacion
, _— , . u dad
Dirigidas Leidas Dirigidas Leidas Estancias n|veer55| @
43 32 15 7 7 5 9

Respecto a la adecuacion del profesorado y su calidad en cuanto a la coordinacién y tutorizacion, el cuestionario
realizado por la Escuela de Doctorado, indica que todos los alumnos asignan una puntuacion media a esta tarea,
por encima de 3,6 (s/ 5). De hecho, el alumnado aumenta la calificacion a alta tanto para el paso por el Programa
de Doctorado como para la docencia recibida para los egresados, si bien es de notar que es necesaria una mejor
comunicacidn para continuar con el seguimiento de los alumnos que han finalizado el doctorado dentro de este
programa. Por estas razones, podemos concluir que el profesorado es el adecuado y el alumnado percibe su
paso por el mismo como satisfactoria, fundamentalmente debido a la relacién personal del alumnado con el
profesorado en todos los aspectos del doctorado.

En cuanto a las labores de mejora en la cualificacién del profesorado adscrito al Programa de Doctorado, los
datos de movilidad aportados, y que se refieren a un periodo inferior al propuesto para la revisién de la calidad,
indican que sigue existiendo el interés de la internacionalizacion en las relaciones. Los datos de sexenios,

3 El numero de tesis dirigidas y/o leidas es la suma de todas las contestaciones al cuestionario anénimo, por lo que pueden haberse
contabilizado en multiples ocasiones la misma tesis doctoral.
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también corroboran el incremento de los mismos ya que la mayor parte del profesorado dispone de mas de 1
sexenio y en algunos casos hasta 3 sexenios activos, con un total de 75 sexenios como suma de todo el
profesorado segun los datos de la Escuela de Doctorado, todo ello teniendo en cuenta la juventud de los
miembros del profesorado y la juventud de la propia Universidad.

En la dltima incorporacion, 24/02/2016, la Comision Académica del Programa de Doctorado ha resuelto admitir
la inclusién de seis nuevos miembros del profesorado que cumplen los requisitos indicados al principio de esta
seccion. La razon es doble, por un lado se cree positivo para que el Programa pueda seguir mejorando en la
direcciéon de tesis doctorales y por otro, esta inclusion permite reforzar algunas de las lineas de investigacion
del propio Programa. Concretamente, los seis miembros afiadidos son:

e José Ramon Cano del Amo

e Macarena Espinilla Estévez

e Manuel Angel Gadeo Martos

e JuanJosé Jiménez Delgado

e Fernando Martinez Santiago

e Manuel A. Urefia Cdmara

Respecto de la formacidn del profesorado, la Universidad de Jaén dispone de un programa de formacion de
Personal Docente e Investigador desarrollado por el Vicerrectorado de Ordenacion Académica y Profesorado:

http://www10.ujaen.es/conocenos/organos-gobierno/secord

Sin embargo, consideramos que dicho programa no estd destinado a aspectos especificos del doctorado como
formaciéon de nuevos directores o profundizacidn en algunas de las lineas de investigacion. Dichos esfuerzos
son suplidos por las aportaciones en charlas y conferencias realizadas por los Grupos de Investigacion, la
Comisidn del Programa de Doctorado y el Centro de Estudios Avanzados en Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (CEATIC):

http://ceatic.ujaen.es/es/noticias

En cuanto a la labor docente, las actividades formativas de caracter especifico son propuestas por los diferentes
tutores del Programa de Doctorado y evaluadas, programadas y coordinadas por la Comisién Académica del
Programa de Doctorado. Asimismo, la Comisidon propone un conjunto de actividades transversales de interés
para el alumnado enmarcadas dentro del total de las actividades desarrolladas por la Escuela de Doctorado, la
propuesta para el Programa de Doctorado puede verse en:
http://estudios.ujaen.es/node/412/doctorado_actividadesformativas

La propuesta general estd accesible en:

https://www10.ujaen.es/node/31911

Y en la formacién complementaria:

http://estudios.ujaen.es/node/412/doctorado fcomplementaria?page=1

Consideramos que tanto el procedimiento de coordinacién como la coordinacién en si han sido adecuadas a la
vista de que se encuentra valorada con un 4,27 (s/ 5) dentro de la encuesta elaborada por la Escuela de
Doctorado.
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Fortalezasy logros

- El profesorado implicado en la docencia, tutorizacién y direccidn de tesis doctorales posee un bagaje
adecuado tanto en su caracter investigador como en aspectos docentes.

- La internacionalizacidon del mismo continla garantizandose a la vista de las estancias en centros
universitarios extranjeros.

- Laslineas de investigacidon estan compensadas en nimero de alumnos y no existen lineas no seguidas
por algun doctorando.

- Existe buena coordinacion entre las actividades formativas especificas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
- Falta de informacidn y revisién anual de la actividad del profesorado tanto en la docencia dentro del
mismo como en la tutorizacidn o direccién de tesis doctorales.
- Faltade unainiciativa especifica para la internacionalizacién del profesorado tanto para el profesorado
del Programa como para posibles colaboradores de universidades internacionales.
- Mejora del seguimiento de los alumnos que han finalizado el doctorado dentro de este programa.

IV. INFRAESTRUCTURAS, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS

Analisis

Segun se indica en las recomendaciones, el andlisis de los recursos debe incluir tanto los recursos materiales
como los humanos, dentro de los primeros se incluiran todas las infraestructuras, asi como otros recursos
disponibles para el correcto desarrollo de la labor docente e investigadora de los doctorandos. En cuanto a los
recursos humanos, se tendra en cuenta el personal de apoyo y el personal de administracion y servicios, ya que
el personal docente se ha comentado en el apartado lll.

El analisis realizado en este apartado se centrara en las opiniones del cuestionario preparado por la comisién y
gue ha recibido las respuestas tanto del profesorado como del alumnado, asi como las valoraciones acerca de
la informacidn recogida en la memoria del titulo de doctorado y su evolucion desde el 2013.

Con respecto a los recursos materiales, el Programa de Doctorado de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién depende directamente de la Escuela de Doctorado de la Universidad de Jaén.

Los espacios y otras necesidades docentes para impartir las actividades de formacion transversal o especifica,
estan cubiertas por la propia Universidad dentro de sus aularios, asi como dentro de los equipamientos

asignados a los propios grupos de investigacion participantes del Programa.

En cuanto a recursos especificos, el equipamiento indicado en la memoria de verificacién del titulo puede
consultarse en:

http://grados.ujaen.es/sites/grados.ujaen.es/files/Recursos%20Materiales TIC.pdf

Desde la aprobacion de dicha memoria, se han implantado nuevos laboratorios y otros medios incluidos dentro
del CEATIC y de los Grupos y Departamentos relacionadas con el Programa:

e SmartlLab: Laboratorio de inteligencia ambiental equipado con mas de 130 sensores de mas de 30 tipos
diferentes, posibilitando de este modo llevar a cabo el estudio y la monitorizacién de los habitantes
gue se encuentren en él de modo preciso.

e Diversos clusteres orientados a aplicaciones especificas como el HPC para computaciones de altas
prestaciones, Big Data para el tratamiento de grandes volumenes de datos o GPU de altas prestaciones
para computacion acelerada por graficos.

e  Escdner 3D portatil para la obtencién de modelos de alta resolucién y de tamafio medio.

e Un aula movil y otra multimedia.
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e Diversas tecnologias basadas en la nube como el almacenamiento, la virtualizacion o la disponibilidad
de gestores de proyectos.

e Nuevas camaras convencionales y no convencionales, incluyendo camaras térmicas para las lineas de
Geomdtica.

e Impresora 3D basada en extrusidn plastica Reprap X400 de tamafio 40x40 cm y hasta 32 cm de altura.

Todas las infraestructuras anteriores disponen de una asignacion econdmica para su renovacion dentro de las
entidades a las que pertenecen, asi las asignadas a Departamento disponen de un Plan de Adquisicion de
Equipamiento Docente de caracter anual y que suele implementarse durante abril/mayo:

http://www10.ujaen.es/conocenos/organosgobierno/victic/secequipamientodocente/equipamiento

Por otra parte, la Escuela de Doctorado y el Centro de Estudios Avanzados de la Informacién y la Comunicacién
también tiene una partida presupuestaria en el capitulo Il que puede ser asignada a dicho fin.

En cuanto a otras necesidades especificas destinadas a la investigacion, éstas por lo general, suelen ser suplidas
por los propios grupos de investigacidon en los que se integra el doctorando bien sea a través de la inversidon
mediante contratos al amparo del art. 83 de la LOMLOU como en los proyectos de investigaciéon de diversas
fuentes. Si bien, es necesario indicar que la renovacidn de este material aportado por los diferentes Grupos de
Investigacidon depende de otras fuentes de financiacion generalmente no incluidas en partidas presupuestarias
de la propia Universidad.

En todos los casos, tanto el alumnado como el profesorado tutor o director de tesis tienen una valoracion
media-alta, alrededor de 4,25 (s/ 5) de los recursos en aulas, espacios y talleres disponibles segln la encuesta
realizada por la Escuela de Doctorado. También los consideran adecuados para las labores de investigacion y
de docencia en las actividades formativas.

Respecto a los recursos de internacionalizacidn, segun la propia web del Programa y lo indicado en la memoria
del titulo, aparte de las propias ayudas estatales en sus diferentes programas (Erasmus para Tercer Ciclo,
ayudas FPl y FPU de estancias, etc.), el resto de las ayudas estan actualmente en suspenso (Ayudas PAIDI, plan
de apoyo a la investigacion de la Universidad de Jaén, ayudas del propio centro y ayudas del Campus de
Excelencia Internacional). Cabe destacar que, en el caso del Campus de Excelencia Internacional, el Programa
de Doctorado no esta incluido dentro de las posibles ayudas, por lo que no es posible realizar la solicitud. Por
otro lado, en el caso del Plan de Investigacién de la Universidad de Jaén, la accidn 18 también se encuentra en
suspenso durante el curso 2015/2016 ya que se esta elaborando un nuevo plan de apoyo con vigencia
2017/2019, que finalmente ha sido aprobado en febrero de 2017. Ademas, en dicho plan, la situacién de estas
ayudas no esta clara salvo que sean solicitadas directamente por los grupos de investigacion, donde la cantidad
estd limitada individualmente, o como parte de la iniciativa de internacionalizacién del plan en la accién 5,
objetivo 1c, pero siempre dentro de los términos del ERC para el Horizonte 2020, por lo que incide en la
captacion de talento y no en las ayudas a la internacionalizacién de los alumnos.

Por otro lado, en cuanto a los recursos del personal de administracidn y servicios, dicha asignacion no existe en
este Programa de Doctorado, es compartida por todos los Programas de Doctorado dependientes de la Escuela
de Doctorado. Sin embargo, no se considera una debilidad debido a que los doctorandos la valoran con un 3,75
(s/ 5). Hecho que se extiende a la gestion de quejas y sugerencias con una valoracion de alrededor de un 3,6
(s/ 5) en el global de profesores y alumnos, siendo ligeramente peor valorada por el alumnado.

En el aspecto de los recursos de comunicacién entre el alumnado y el profesorado, el caso de los doctorados
siempre es un caso especial en el sentido de que, una vez asignado un tutor, la relacidn es personal entre
ambos, por lo que a pesar de que los medios conjuntos de gestion del programa dentro de la Escuela de
Doctorado no sean todo lo deseables, los medios de comunicacién convencionales (e-mail, tutorias, etc.) suelen
ser suficientes.
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Finalmente, debido a que el nimero de alumnos aceptados ha sido de 14 (aunque 13 han formalizado su
matricula) frente a los 10 originalmente propuestos, parece necesario un analisis de la pertinencia y adecuacién
de todos los recursos a este incremento. A la vista de los datos de las encuestas indicados hasta ahora no parece
que el incremento de alumnado se haya reflejado en una degradacién ni en las infraestructuras ni en el personal
ni en otros aspectos. Mas aun si tenemos en cuenta que, bajo la cifra de 10 alumnos de entrada, de forma
general el niUmero objetivo de alumnos matriculados en dos cursos deberia ser de 20, que coincide con la cifra
actual.

Fortalezasy logros
- Los recursos materiales y de infraestructura se han ido no so6lo manteniendo sino
incrementando durante el periodo 2013/2016 a pesar de la situacion de recesion.
- La relacion y medios para la tutorizaciéon, seguimiento y apoyo del alumnado son las
adecuadas.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
- Mejorar la plataforma de comunicacién entre alumnos y profesorado, especialmente en su
seguridad y facilidad de uso.

V. INDICADORES

Analisis

A continuacién se detallan los indicadores recogidos por la encuesta de la Escuela de Doctorado y
completados por la informacién de la Coordinacién del Programa de Doctorado y la propia Comisidn
de Garantia de Calidad.

Indicador Valor 2015/2016

Oferta de plazas. 10
Demanda 14
Estudiantes matriculados de nuevo ingreso 13
Numero total de estudiantes matriculados 20
Porcentaje  de  estudiantes  extranjeros 15%
matriculados

Porcentaje de estudiantes procedentes de 95%

estudios de master de otras universidades

Porcentaje de estudiantes matriculados a 30%
tiempo parcial

Porcentaje de estudiantes con beca o contrato 25%
predoctoral
Porcentaje de estudiantes segln 0%

requerimientos de acceso

Porcentaje de estudiantes segln linea de Ver datos detallados en la Figura 1
investigacion
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enel PD

Indicador Valor 2015/2016
Numero de directores de tesis defendidas 2
Porcentaje de sexenios u otros indicadores de 75
calidad de la investigacion de
directores/profesorado del PD
Numero de tesis cotuteladas 0
Numero de tesis defendidas a tiempo completo 1
Numero de tesis defendidas a tiempo parcial 0
Duracién media del PD a tiempo completo 2
Duracién media del PD a tiempo parcial 0
Porcentaje de abandono del PD N/P
Porcentaje de tesis con la calificacion cum laude 100%
Porcentaje de doctores con mencidn 100%
internacional
Numero de resultados cientificos de las tesis N/D
doctorales
Porcentaje de estudiantes del PD que han N/D
realizado estancias de investigacién
Tasa de empleo 100%
Tasa de adecuacion del puesto de trabajo a los 100%
estudios
Proyectos de investigacidn activos conseguidos 9
en convocatorias publicas
Satisfaccion de los doctorandos matriculados en 3,67
el PD
Satisfaccion de los profesores que participan en 3,85
el PD
Satisfaccidn de los titulados que han participado 4,00

A la vista de los indicadores, el Programa de Doctorado tiene una elevada demanda, alcanzando en
este curso 13 alumnos de nuevo ingreso frente a la demanda de 14. Este hecho indica también que
el alumnado que elige este doctorado estd ampliamente concienciado de realizarlo porque casi la
totalidad formaliza su matricula. Por otro lado, aunque finalmente se han matriculado 13 alumnos,
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el total de alumnos en los dos cursos es de 20, que coincide con la propuesta de titulo. Ademas hay
que indicar que el 15% de los alumnos es extranjero por lo que se denota un grado medio de interés
de estudiantes extranjeros en este programa.

Respecto del resto de indicadores, todos ellos son favorables. Sin embargo, el nimero de tesis
doctorales defendidas en el curso 2015/2016 es bajo, sélo 1, lo cual serd una dificultad afiadida en
posteriores cursos para cumplir con el valor objetivo de 20 tesis en 4 afios. A pesar de todo, la
presentacidn de tesis doctorales suele ser un proceso con altibajos continuos, por lo que ese valor
suele subir en los siguientes cursos. Si la tendencia se mantuviese seria necesaria la toma de
iniciativas para solventar este problema.

Finalmente, respecto a los valores de satisfaccion con el Programa de Doctorado, tanto los ya
titulados como el profesorado le asignan una nota elevada, 4,00 y 3,85 respectivamente. El valor es
algo inferior en los alumnos actuales 3,67, aunque la variacidn es relativamente baja por lo que no
se proponen actuaciones complementarias a las ya tratadas en apartados anteriores. Al igual que con
las tesis doctorales, sera un andlisis que se pospone hasta los siguientes autoinformes para ver si es
un simple valor andmalo o una tendencia que es necesaria corregir.

Fortalezasy logros
- ElPrograma de Doctorado tiene una elevada demanda e incluye tanto estudiantes nacionales
como internacionales.
- Lasatisfaccion global del profesorado y de los titulados esta alrededor de 4 (s/ 5).

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas
- Lasatisfaccidn del alumnado actual es algo inferior (3,67).
- El nimero de tesis doctorales defendidas en este curso ha sido baja frente a las necesarias.

VI. TRATAMIENTO DE LAS RECOMENDACIONES REALIZADAS EN EL INFORME
DE VERIFICACION, MODIFICACIONES Y/O SEGUIMIENTO

Analisis

La comisién ha abordado en este nuevo informe todas las recomendaciones del Informe de Seguimiento del
Programa de Doctorado realizado por la comision para tal efecto designada por la DEVA, con fecha 22/12/2016.
A continuacion pasamos a detallar las acciones realizadas.

Seccién |

Recomendacidn: “En el proximo Autoinforme se debe demostrar que la informacion publicada en la pdgina web
estd actualizada y que no existen dificultades en la plataforma de acceso y admision de alumnado. Se
recomienda que en cada Comision de Garantia de Calidad identifiquen las debilidades y las mejoras necesarias
para resolverlas, con un plan que incluya planificacion de su ejecucion en el tiempo, identificando responsables
para su puesta en marcha.”

La CGCPD ha analizado la informacién publica disponible y propone como accién de mejora facilitar el acceso
al alumnado y futuro alumnado a la informacion del doctorado y hacerla mas atractiva y funcional, mejorando
la publicidad web del Programa de Doctorado y facilitar tanto el acceso como la lectura haciéndola mas
amigable. Eliminar todos los PDF salvo la documentacién especifica (como la memoria RUCT). La informacién
de la pagina web debe ser revisada periddicamente, como parte del proceso de seguimiento establecido por la
Universidad de Jaén por parte del responsable administrativo de la Escuela de Doctorado. La Comisién de
Garantia de Calidad del programa de doctorado se encargara de identificar errores o carencias de la mismay
pedir que se resuelvan durante la realizacion de los informes anuales.
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Seccion Il

Recomendacidn: “En futuros Autoinformes se debe afadir informacion detallada de los resultados de los
procedimientos (con sus correspondientes indicadores) que forman parte del SGICD. Presentando los valores
estimados para dichos indicadores en la ultima memoria verificada del doctorado, la evoluciéon y una
comparativa entre los diferentes cursos, asi como con indicadores internos y externos.

Se debe implementar un sistema de gestion documental.”

Se ha hecho un esfuerzo importante en detallar mas cada procedimiento de la Comisién, describiendo los
aspectos relevantes del Programa en cada uno de ellos (actividades anuales realizadas en el programa
formativo, programa de movilidad, etc.) y valorando los resultados mediante los indicadores cuantitativos y de
satisfaccion aprobados por el SGICD.

Seccién IV

Recomendacidn: “En futuros Autoinformes se recomienda incluir informacion mds detallada y especifica sobre
el numero de profesores tutores en relacion al nimero de estudiantes, realizando un andlisis y valoracion de la
situacion..."

Se ha incluido informacién especifica sobre el profesorado tanto en su relacién con el nimero de estudiantes,
un analisis de las lineas de investigacion propuestas y una breve descripcidon de los aspectos formativos
desarrollados en la Universidad de Jaén.

Recomendacidn: “Se recomienda contar con actividades de formacion especificas para el profesorado del
programa de doctorado, tales como; direccion de tesis por profesores jovenes, busqueda de financiacion de la
investigacion, ética en la investigacion...”

La experiencia de investigacién con resultados acreditados es de 10 o mas afios para cada uno de los
integrantes del equipo de formadores. No existen profesores jévenes, aunque la comisién ha acordado realizar
contactos con los distintos grupos de investigacién para poner en marcha actividades formativas especificas
para el profesorado.

Recomendacidn: “Se debe contar con un procedimiento de coordinacion de las actividades desarrolladas en el
programa formativo.”

Tal como indica la Memoria del Programa de Doctorado, la Comisidon Académica del Programa de Doctorado y
el propio Coordinador del Programa tienen esta funcidn, organizando los contenidos de las Jornadas Doctorales
del Programa de Doctorado en TIC y asegurando que los doctorandos realizan las actividades formativas
especificas descritas en esta memoria y resumidas en la Seccién I1.1.

Secciéon V

Recomendacion: “Se deben adoptar medidas para asegurar que la evolucion del personal de administracion y
servicio favorece la gestion del programa formativo.

Se deben adoptar medidas que garanticen la adecuacion de los recursos materiales y su sostenibilidad con
respecto a la financiacion de los mismos.”

En el aspecto de personal la competencia es responsabilidad de la Escuela de Doctorado y por ahora no se
requiere de personal adicional. También, respecto del mantenimiento y adecuacion de los recursos materiales,
se han descrito los mecanismos existentes en la Universidad de Jaén para la renovacién de equipamiento y las
asignaciones disponibles para el mantenimiento y renovacién de las infraestructuras asignadas tanto a la
Escuela de Doctorado, al Centro de Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y los asignados a los propios
Grupos de Investigacion, éstos Ultimos con sus recursos propios.
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Seccion VI

Se ha trasladado el andlisis de los procedimientos de la Comisidon de Garantia de Calidad, que
se realizaba en esta seccion, a la seccidn Il, dejando aqui Unicamente los valores de los
indicadores del programa.

Recomendacion: “En futuros Autoinformes se debe incluir todos los indicadores aprobados por el SGC del
programa de doctorado y la Universidad de Jaén, asi como un andlisis mds critico y detallado y una valoracion
mds argumentada de los resultados de los indicadores que permita fundamentar mds ampliamente las
fortalezas y debilidades del titulo, dando lugar a un diagndstico mds detallado de la situacion y a la
identificacion de dreas de mejora.

Se debe contextualizar los datos obtenidos de los indicadores, realizar un andlisis de los mismos y en su caso,
establecer acciones para la mejora.”

En este nuevo informe se han incluido todos los indicadores del programa de que disponemos de una manera
mucho mas exhaustiva y la Comisidn esta estudiando procedimientos para obtener los indicadores que no se
nos han suministrado con vistas al proximo informe de seguimiento. No obstante resulta una tarea compleja
en algunos casos por el volumen y naturaleza dispersa de los datos (e.g., datos de produccidn cientifica de cada
supervisor).

VII. MODIFICACIONES INTRODUCIDAS EN EL PROCESO DE SEGUIMIENTO, NO
COMUNICADAS AL CONSEJO DE UNIVERSIDADES

Analisis

Teniendo en cuenta la demanda de matriculacion existente en el programa de doctorado, la Comisidn propone
incrementar en un estudiante el nUmero de plazas disponibles de nuevo ingreso. Pasariamos por tanto de 10 a
11 plazas.

Entendemos que con el nimero de tutores y directores que forman parte del Programa, y con las
infraestructuras existentes se puede asumir este incremento sin perjuicio en la calidad de la ensefianza.

La Comision vigilara la evoluciéon del nimero de matriculados en préximos cursos proponiendo nuevas
modificaciones si es necesario, aunque esperamos que se estabilice en torno al nUmero previsto.

VIil. PLAN DE MEJORA DEL TiITULO

Analisis

El primer plan de mejora elaborado en 2016 para el analisis del Programa de Doctorado durante el
curso 2014/2015 se encuentra desarrollado en el anterior autoinforme. En este apartado,
simplemente, se analizara el resultado obtenido por cada una de las acciones correctivas propuestas
para determinar su grado de cumplimiento y su pertinencia en la nueva propuesta de plan de mejora
gue sera el aspecto final de este autoinforme.

1. Establecer un reglamento del CGIPD: Actualmente, todavia no se ha elaborado el reglamento
del CGIPD, estando guiado por los aspectos indicados en la memoria de verificacién del titulo
y el Sistema de Garantia Interna de Calidad de los Programas de Doctorado de la Universidad
de Jaén.

2. Adecuar la informacién de la RUCT a la adscripcién del Programa de Doctorado a la Escuela
de Doctorado de la Universidad de Jaén: El cambio se ha realizado en el RUCT pero no se ha
actualizado en la pagina web la memoria modificada..

3. Unificar todos los medios para la gestidon de quejas y sugerencias al Programa de Doctorado:
Actualmente la pagina web continda con dos sistemas de gestion de quejas, el sistema
general de la Universidad y las quejas enviadas al buzén de correo electrénico de la Escuela
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de Doctorado. Se realizé dicha solicitud pero se volvera a aplicar el mismo procedimiento
para asegurar que se subsana este minimo problema.

Facilitar el acceso al alumnado y futuro alumnado a la informacidn del doctorado y hacerla
mas atractiva y funcional: Se han subsanado diferentes elementos de la pagina web, sin
embargo, consideramos que sigue teniendo un aspecto poco atractivo y funcional,
especialmente en lo relativa al programa formativo.

Mantener la informacidn de la web actualizada: Se han actualizado algunos aspectos de la
pagina web, pero otros aspectos contintian desactualizados como el personal, las lineas de
investigacion, las estadisticas sobre el Programa de Doctorado, etc.

Conocer la satisfaccion de todos los colectivos con el Programa de Doctorado en sus
diferentes aspectos: Esta accién ha sido resuelta por la Escuela de Doctorado y la Universidad
mediante una encuesta realizada a todos los colectivos implicados en el Programa de
Doctorado. Estos datos son los mostrados durante todo el Autoinforme incluyendo los
detalles del apartado V.

Facilitar el acceso al sistema de gestion académica y asegurar la confidencialidad de la
informacion y los permisos de los usuarios: Todavia no se ha implementado el sistema de
forma completa, pero desde la Escuela de Doctorado se nos ha indicado que se encuentra en
periodo de finalizacidn una plataforma a tal fin, como se ha expuesto en el Apartado Il.
Mejorar la formacion general, no especifica, de las Jornadas Doctorales: Dicha accién ha sido
resuelta a la vista de la valoracion de los doctorandos con una media de 3,5 entre actividades
transversales y especificas.

Facilitar la actualizacion de la informacidn publica de los participantes en el Programa de
Doctorado: Pese a que lainformacidn general ha mejorado debido a las encuestas realizadas,
la informacién de produccién y resultados de los participantes del Programa de Doctorado
ha tenido que ser resuelta mediante una encuesta elaborada por la propia Comisién de
Garantia de Calidad.

Facilitar la movilidad del alumnado del Programa de Doctorado: Esta propuesta, por ser una
accioén a largo plazo todavia no puede ser evaluada. Por ello, se mantendra como propuesta
de accion correctiva.

Internacionalizaciéon del alumnado del Programa de Doctorado: Se considera resuelta la
propuesta debido a que se constata que el 15% de los alumnos pertenecientes al doctorado.
Sin embargo, se insta a continuar en esta linea y serd revisada en posteriores autoinformes
para ver si la tendencia es sostenida.

Conocer el grado de afeccién y transferencia del Programa a la sociedad: Se considera
resuelta esta propuesta debido a que se ha puesto en marcha el mecanismo para la consulta
a los egresados de distintos aspectos del Programa de Doctorado.

Disponer de un sistema integrado para la gestion de la calidad para el Programa de
Doctorado: Esta accion se catalogd de largo plazo y en la actualidad, tal y como se indica en
laaccion 7, estd a la espera de la finalizacidn de una plataforma que integrara esta capacidad.

Propuesta de plan de mejora modificada
A la vista del analisis anterior y de los puntos débiles descritos en cada uno de los apartados del autoinforme
se reflejan en la propuesta de acciones correctivas descritas a continuacion:

Propuesta de accion correctiva 1

Objetivo

Establecer un reglamento para determinar las actuaciones de la CGIPD y que
defina los procedimientos de evaluacién incluyendo los aspectos indicados
por la Agencia Andaluza del Conocimiento en el informe de verificacion del
titulo

Accion Correctiva

Elaborar el Reglamento de la CGICD

Responsable

Responsable la CGICD

Péagina 22




@

Universidad de Jaén

Vicerrectorado de Ensefianzas de Grado, Postgrado y Formacion Permanente

Plazo de ejecucion

Corto (Este curso académico)

Indicador de seguimiento

Disponer de un reglamento aprobado por la Escuela de Doctorado y aquellos
Organos de Gobierno competentes en la Universidad de Jaén

Propuesta de accion correctiva

2

Objetivo

Adecuar la informacién publicada en la web de la Universidad al cambio de
centro que se ha reflejado en la RUCT

Accion Correctiva

Solicitar al centro que actualice la memoria RUCT para reflejar el cambio
especifico

Responsable

Escuela de Doctorado

Plazo de ejecucion

Corto (Este curso académico)

Indicador de seguimiento

Confirmar en la web que se ha realizado el cambio

Propuesta de accion correctiva

3

Objetivo

Unificar todos los medios para la gestién de quejas y sugerencias al Programa
de Doctorado

Accion Correctiva

Redirigir en el apartado de quejas del apartado de doctorado al sistema
centralizado de quejas de la Universidad de Jaén

Responsable

Responsable de la web del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Corto (Este curso académico)

Indicador de seguimiento

Comprobar sobre los enlaces web de la Escuela de Doctorado y las diferentes
paginas que apuntan al mismo sistema de quejas y sugerencias

Propuesta de accion correctiva

4

Objetivo

Facilitar el acceso al alumnado y futuro alumnado a la informacién del
doctorado y hacerla mas atractiva y funcional

Accion Correctiva

Mejorar la publicidad web del Programa de Doctorado y facilitar tanto el
acceso como la lectura haciéndola mas amigable. Eliminar todos los PDF salvo
la documentacidn especifica (como la memoria RUCT).

Responsable

Responsable de la web del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Corto (Este curso académico)

Indicador de seguimiento

Revision de la pagina web para ver su nuevo funcionamiento. Inclusién de
preguntas en encuestas a los usuarios de la pagina web.

Propuesta de accion correctiva

5

Objetivo

Mantener la informacién de la web actualizada. Incluyendo la informacién
sobre lineas de investigacién, produccion cientifica de los participantes y
resultados del Programa de Doctorado

Accion Correctiva

Actualizar la informacién de la web para que el alumnado y los posibles
alumnos puedan percibir tanto el trabajo realizado como las continuas
mejoras en el personal, en el Programa y en la Escuela de Doctorado

Responsable

Responsable de la web del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Corto (Este curso académico)

Indicador de seguimiento

Comprobacién del estado de la web en cada curso académico respecto del
anterior. Consulta a los usuarios de la pagina

Propuesta de accion correctiva

6

Objetivo

Facilitar el acceso al sistema de gestion académica y asegurar la
confidencialidad de la informacion y los permisos de los usuarios

Accion Correctiva

Mejorar el sistema de Gestién Académica del Programa de Doctorado

Responsable

Responsable del sistema de Docencia Virtual

Plazo de ejecucion

Corto a Medio (2 6 3 cursos académicos)

Indicador de seguimiento

Consulta a los usuarios del sistema. Revisidn de permisos

Propuesta de accion correctiva

7

Objetivo

Mejorar la formacién general, no especifica, de las Jornadas Doctorales

Accion Correctiva

Realizar reuniones anuales entre la Comision Académica del Programa de
Doctorado y la Escuela de Doctorado para plantear la formacién general
comun entre este Programa y el resto de programas
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@

Universidad de Jaén

Vicerrectorado de Ensefianzas de Grado, Postgrado y Formacion Permanente

Responsable

Escuela de Doctorado
Comision Académica del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Corto a Medio (2 6 3 cursos académicos)

Indicador de seguimiento

Encuesta a los usuarios

Propuesta de accion correctiva 8

Objetivo

Facilitar la actualizacidon de la informacion publica de los participantes en el
Programa de Doctorado

Accion Correctiva

Promover un sistema de integracion de informacion del SICA para mantener
actualizado el curriculum de los participantes

Responsable

Vicerrectorado de Ensefianzas de Grado, Postgrado y Formacidn Permanente

Plazo de ejecucion

Medio (3 cursos académicos)

Indicador de seguimiento

Existencia de un sistema funcional

Propuesta de accion correctiva 9

Objetivo

Facilitar la movilidad del alumnado del Programa de Doctorado

Accion Correctiva

Fomentar la movilidad del Programa de Doctorado, p.e. inclusién en el CEIA3
y proponer convocatorias especificas del Plan Propio de Investigacion

Responsable

Vicerrectorado de Ensefianzas de Grado, Postgrado y Formacién Permanente.
Vicerrectorado de Internacionalizacidn

Director de la Escuela de Doctorado

Coordinador del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Medio a Largo (4 6 5 cursos académicos)

Indicador de seguimiento

Comprobaciéon de los programas de movilidad disponibles. Consulta a los
usuarios

Propuesta de accion correctiva 10

Objetivo

Disponer de un sistema integrado para la gestion de la calidad para el
Programa de Doctorado

Accion Correctiva

Integrar un espacio especifico dentro de la docencia virtual del Programa de
Doctorado de forma efectiva y segura para mantener todas las propuestas de
mejora y las evaluaciones de calidad

Responsable

Responsable del sistema de docencia virtual
Coordinador del Programa de Doctorado

Plazo de ejecucion

Medio a Largo (4 6 5 cursos académicos)

Indicador de seguimiento

Existencia del sistema. Encuesta a los usuarios
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