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PREÁMBULO  

El día 21 de febrero de 2023 se publicó en el Boletín Oficial del Estado la Ley 2/2023, de 20 de 
febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre infracciones 
normativas y de lucha contra la corrupción. Con esta norma se transpone al ordenamiento 
jurídico español la Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo de 23 de 
octubre de 2019, relativa a la protección de las personas que informen sobre infracciones del 
Derecho de la Unión. 

La Ley 2/2023, en su artículo 5.1, establece la obligación, para el órgano de administración u 
órgano de gobierno de cada entidad u organismo obligado, de la implantación de un Sistema 
interno de información y el artículo 8 regula la figura del responsable de dicho Sistema.  Dicha 
figura debe tener responsabilidad y autoridad para cumplir con las funciones determinadas en 
el presente documento. Por ello, debe estar asignado a una persona o personas con la 
competencia, integridad, autoridad e independencia adecuadas. 

En relación con esto, el Responsable del Sistema, deberá tener acceso directo, irrestricto y 
confidencial a la alta dirección y al órgano de gobierno. 

Para dar cumplimiento a lo establecido en la Ley 2/2023, el Consejo de Gobierno de la 
Universidad de Jaén aprobó, en sesión número 9, de 16 de febrero de 2024, la Normativa de 
funcionamiento del Sistema interno de información de infracciones normativas y de protección 
de personas informantes de la Universidad de Jaén (modificada en sesión número 13, de 25 de 
junio de 2024)  y el nombramiento del Responsable del Sistema. 

El presente documento regula la actuación del Responsable del Sistema en el ejercicio de las 
funciones que le otorga la Ley 2/2023. 
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Artículo 1. COMPOSICIÓN 

El Responsable del Sistema Interno de Información podrá ser una persona o un órgano 
colegiado. En el caso de que se constituya un órgano colegiado se deberá delegar en uno de sus 
miembros las facultades de gestión del Sistema y la tramitación de los expedientes de 
investigación. 

El nombramiento del Responsable del Sistema Interno de Información acordado por el Consejo 
de Gobierno de la Universidad de Jaén en sesión ordinaria número 9, de 16 de febrero de 2024, 
ha recaído en la jefatura del Servicio de Control Interno. Así mismo, es necesario el 
nombramiento de sustituto para los casos de ausencia o conflicto de interés del titular. Dicho 
nombramiento recaerá en la persona que se designe del servicio de Control Interno 
perteneciente a los grupos A (A1 y A2). 

Para la tramitación de los asuntos que el Responsable del Sistema Interno de Información 
considere asignarles, habrán de nombrarse los gestores, los cuales tan solo tendrán acceso a la 
información de los asuntos que tramiten y estarán sujetos a los mismos principios y obligaciones 
que el responsable en cuanto a los asuntos de que tengan conocimiento en el ejercicio de su 
función de gestores. 

 

Artículo 2. RESPONSABILIDADES Y FUNCIONES 

En todo caso, el Equipo de Gobierno de la Universidad de Jaén deberá asegurarse que el sistema 
interno de información es conforme a las obligaciones previstas en la Ley 2/2023, de 20 de 
febrero, reguladora de la protección de las personas que informen sobre infracciones normativas 
y de lucha contra la corrupción, para ello, deberá facilitar al Responsable del Sistema los recursos 
que sean necesarios para la adecuada gestión del sistema interno de información. 

El Responsable del Sistema deberá desarrollar sus funciones de forma independiente y 
autónoma respecto del resto de los órganos de la entidad u organismo, no podrá recibir 
instrucciones de ningún tipo en su ejercicio, y deberá disponer de todos los medios personales 
y materiales necesarios para llevarlas a cabo. 

Son funciones del Responsable del Sistema de Información:   

1. Diseñar, implementar, operar y establecer un mecanismo de mejora continua en el 
sistema interno de información. 

2. Organizar y evaluar las medidas de formación y concienciación del personal sobre el 
funcionamiento del sistema interno de información, y en especial, sobre el uso del canal 
interno de información. 

3. Asegurarse de que el sistema interno de información dispone de los recursos adecuados 
para la evaluación de las denuncias y la realización de las investigaciones que procedan 
de manera imparcial y con las debidas disposiciones para garantizar los derechos de los 
denunciantes y los denunciados, así como de cualquier persona que de una u otra forma 
participe en el procedimiento. 
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4. Proporcionar asesoramiento y orientación sobre el sistema de gestión de la denuncia de 
irregularidades y cuestiones relacionadas con la comunicación de denuncias. 

5. Informar al Equipo de Gobierno de la Universidad de Jaén acerca del funcionamiento 
del sistema interno de información. 

Artículo 3. PRINCIPIOS BÁSICOS DE ACTUACIÓN 

Son principios básicos de actuación del Responsable del Sistema:  

1. Realizar todas sus actividades bajo el compromiso de estricto cumplimiento de la 
legislación y de lo establecido por el Código Ético de la Universidad de Jaén.  

2. Establecer los medios oportunos para incentivar que los órganos directivos, empleados 
y colaboradores, de manera proactiva, prevengan y, en su caso, reporten cualquier 
actividad vinculada con la legislación y normativa de corrupción y fraude, generando 
una cultura de la información, de las infraestructuras de integridad de la organización y 
de la comunicación como mecanismo para prevenir y detectar amenazas al interés 
público. 

3. Fomentar, mediante la adecuada información, comunicación y formación, el impulso de 
valores como la integridad y la ética públicas, la honradez, la ejemplaridad, la 
transparencia, el fomento de una cultura de buenas prácticas y el rechazo al fraude y la 
corrupción en la gestión de los recursos públicos con el fin de evitar el deterioro moral, 
el empobrecimiento económico y los perjuicios en la comunidad universitaria. 

4. Informar sobre el marco normativo a directivos, empleados y colaboradores con el fin 
de asegurar prácticas apropiadas y conductas que se adecúen a la legislación y 
normativa aplicable con respecto del Sistema Interno de Información. 

5. Establecer la necesaria coordinación con el Delegado de Protección de Datos para 
cumplir con la legislación vigente y normativa de protección de datos de carácter 
personales.  

 

Artículo 4. OBLIGACIONES 

Son obligaciones del Responsable del Sistema Interno de Información: 

1. Cumplir con lo establecido en la normativa en materia de protección de datos con 
respecto de la información que puede recibir a través del canal. 

2. Evitar la existencia de conflictos de interés cuando la información pudiera entrar en 
colisión con intereses personales o profesionales del Responsable del Sistema Interno 
de Información. 

3. Cumplir con los plazos previstos en la normativa y promover las actuaciones e 
investigaciones necesarias para la emisión de la resolución de la denuncia en el plazo 
máximo de 3 meses marcado por la norma.  

4. Garantizar la confidencialidad del informante y de las partes afectadas durante todo el 
procedimiento de investigación, evitando el acceso a la información a personal no 
autorizado para la resolución del conflicto. 

5. Mantener actualizado el Registro Interno de Informaciones, siempre anonimizado, con 
las comunicaciones recibidas a través del canal. 
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6. Informar al Equipo de Gobierno sobre el número de comunicaciones recibidas, alcance 
y acciones a tomar comunicadas al informante en la correspondiente resolución. 

7. Todas aquellas que procedan en cumplimiento de las normas de aplicación o de las 
funciones que correspondan en base a la naturaleza del ejercicio de las competencias 
atribuidas al Responsable del Sistema Interno de Información. 

Disposición final. APROBACIÓN DEL DOCUMENTO Y ENTRADA EN 
VIGOR 
 

Este documento es aprobado por el Rector, asistido por el Equipo de Gobierno, entrando en 
vigor al día siguiente de su aprobación. 
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