Ynes CREATIVIDAD Y GESTION EXCELENTE
UNIVERSIDAD DE JAEN

EL MODELO EFQM DE EXCELENCIA vy el Proyecto de autoevaluacion
de la Universidad de Jaén

Jornada de Formacion Equipo Evaluador

Fecha: 11 de septiembre de 2013

Horario: 9:30 a 14:00

Lugar: Sala de Juntas del Edificio Zabaleta
Objetivos

* Adquirir conocimientos del Modelo EFQM de Excelencia 2013 suficientes para llevar a
cabo una autoevaluacion.

» Aplicar de forma coherente y eficaz la metodologia REDER a la hora de establecer los
puntos fuertes y las areas de mejora.

« Conocer la metodologia de Autoevaluacion y su ejecucion utilizando la herramienta
PERFIL-Cuestionario del CEG.

« Presentar el Proyecto de Autoevaluacion de la Universidad de Jaén y discutir las etapas
del proyecto.

Metodologia
» Presentaciones por parte del consultor
— ElI Modelo EFQM de Excelencia
— Légica REDER
« Analizar PERFIL vs Modelo y REDER y poner ejemplos, de forma participativa.

« Asegurar la comprension del proyecto por parte de los asistentes a través del didlogo y
aclaracion de dudas.

Agenda
09:30 Introduccién General. La Autoevaluacion
Introduccién a la Excelencia.
El Modelo EFQM de Excelencia 2013.
La l6gica REDER
11:30 Descanso
11:50 Analisis Modelo vs PERFIL Cuestionario: Agentes y Resultados.

Analisis REDER vs PERFIL Cuestionario (escalas y cuestiones)
Discusion y ejemplos practicos
El proyecto de Autoevaluacion de la Universidad de Jaén

14:00 Fin de la jornada




