XXV Jornadas de | nspeccion de Servicios (T oledo)

La Inspeccion General de Serviciosde la Universidad de Jaén participa XXVI Jornadas de I nspeccion
Univerditaria, un encuentro que hareunido en e Campusuniversitario de Toledo dela Universidad de
Cadtilla-LaMancha (UCLM), entreel 21y & 23 de octubre de 2026, a profesionales de distintas

univer sidades espafiolas para compartir buenas practicasy analizar los principalesretos de la inspeccion
universitaria en contextos complejos.

Del 21 a 23 de octubre de 2026, han tenido lugar en Toledo la celebracion de las XXV Jornadas de | nspeccién
Universitaria, un encuentro que hareunido a profesionales del &mbito universitario en torno a un tema

especia mente relevante en la actualidad: lainspeccion universitaria en contextos complejos. Las jornadas han
servido como espacio de debate e intercambio de experiencias sobre algunos de |os desafios que afrontan
actualmente las instituciones de educacion superior.

En un momento en e que las universidades se enfrentan a cambios constantes —nuevas formas de ensefianza,
entornos digitales, exigencias normativas y una mayor diversidad en la comunidad académica—, lafuncion de la
inspeccién cobra un papel cada vez mas importante. Estas jornadas han pretendido abrir un espacio de andlisisy
reflexion compartida sobre como adaptarse a estas realidades y seguir garantizando la calidad y €l buen
funcionamiento de las instituciones universitarias.

Bajo el lema*“Lainspeccion universitaria en contextos complejos’, € encuentro ha permitido compartir
experiencias y buenas précticas entre profesionales de diferentes universidades espafiol as, ademés de reflexionar
sobre la evolucion de una funcion cada vez més relevante para garantizar el adecuado funcionamiento de las
instituciones de educacion superior en un entorno marcado por la transformacion digital, los cambios normativos
y lacreciente complejidad de | as relaciones dentro de la comunidad universitaria.

A lo largo de tres dias, se han desarrollado distintas actividades que han permitido intercambiar experiencias,
conocer diferentes enfoquesy debatir sobre cuestiones clave relacionadas con la practica de lainspeccion. Se
han abordado, entre otros aspectos, la gestion de situaciones complejas, la mediacion en conflictos, el uso de

herramientas digitales y la necesidad de reforzar |os principios de transparenciay responsabilidad.

Laeleccion de Toledo como sede aporta, ademas, un valor afiadido a encuentro. Su caracter historicoy su
tradicion de convivencia entre culturas ofrecen un contexto apropiado para el didogoy € intercambio de ideas,
favoreciendo un ambiente propicio para el aprendizaje conjunto.

Lainauguracion tuvo lugar en el edificio universitario de San Pedro Martir de la ciudad de Toledo y dio paso a
una primera jornada centrada en la gestion de situaciones compl gjas dentro de la comunidad universitaria. Entre
los temas tratados figuraron la relacion entre salud mental, conflicto laboral y responsabilidad disciplinaria, asi
como las posibilidades que ofrecen |os sistemas de mediacion parala resolucion de conflictos en el ambito
universitario.

El Campus de la Antigua Fabrica de Armas acogio la segunda jornada, en la que se analizaron asuntos de
especial relevancia paralas inspecciones de servicios. Las sesiones se centraron en las relaciones entre las
universidades y lafiscalia cuando concurren posibles responsabilidades juridicas, €l estudio de casos complejos
gestionados por distintas instituciones académicasy la aplicacion de los mecanismos de proteccion de las
personas informantes previstos en la normativa vigente.


https://www.ujaen.es/gobierno/inspecciondeservicios/xxvi-jornadas-de-inspeccion-de-servicios-toledo

Lainteligenciaartificial y su impacto en laintegridad académica también ocuparon un lugar destacado en €l
programa. Las jornadas dedicaron una sesion especifica a examinar las nuevas formas de fraude académico
vinculadas al uso de estas herramientas y los desafios que plantean parala supervision y garantia de la calidad en
las universidades.

Estas jornadas han representado, en definitiva, una oportunidad para compartir conocimientos, actualizar
perspectivas y fortalecer la colaboracion entre quienes trabajan en el dmbito de lainspeccion universitaria, con €
objetivo comun de contribuir ala mejora continua del sistema universitario en escenarios cadavez méas
exigentes.
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