
TEXTO INTRODUCCIÓN ENCUESTA CLIMA LABORAL 
 
La encuesta de clima laboral, evaluación de liderazgo y valoración institucional 
del colectivo del PDI de la Universidad de Jaén se realizó por primera vez en el 
año 2018, respondiendo a una acción de mejora dentro del 2º Plan de Mejora 
EFQM, procediéndose a partir de este momento a su revisión en cada ciclo y a 
su a realización de nuevo en el pasado año 2020,de acuerdo al carácter bienal 
establecido.  
 
Actualmente, esta encuesta sigue siendo un ejemplo diferenciador en el entorno 
del Sistema Universitario Andaluz (SUA). 
 
La encuesta tiene como objetivo esencial la obtención de información sobre la 
percepción que tiene el colectivo del PDI sobre diferentes aspectos del 
desempeño y condiciones en docencia, investigación y gestión, participación, 
formación, relaciones internas, comunicación, promoción y desarrollo, 
recompensas y reconocimientos y liderazgo.  


