SERVICIO CENTRAL DE INFORMATICA
NORMATIVA PARA LA UTILIZACION DE LAS
AULAS DE INFORMATICA
(Aprobada por la Junta de Gobierno el dia 20 de jub de 2001)
(BOUJA n° 17, Septiembre-2001)

La Universidad de Jaén para impartir docencia sn&mion dispone, entre otros instrumentos, de
aulas de informatica repartidas en los diversospgbanDichas aulas, asi como el personal asignado a
ellas, dependeran funcionalmente del Servicio terimética.

La descripcion de las aulas de informatica estgodible en:

[http://www3.ujaen.es/aulas/index.htm]

1.- Criterios de uso

Para una adecuada y racional utilizacion de lagrses de que disponen dichas aulas, es necesario
establecer unos criterios prioritarios de utilibacen funcion de la naturaleza para las que han sid
concebidas y de la demanda requerida.

Seran usuarios de dichas aulas todos los miembrieas@munidad Universitaria de la Universidad
de Jaén.

El orden de prioridad viene fijado por los siguengriterios:

- Ensefianzas correspondientes a materias deyl3°24clo.

- Estudios Propios Ciclicos

- Formacién continua

- Cursos no reglados

- Otros cursos

- Otros usos

Dentro de laensefanzas correspondientes a materias de 1°, Z®cicloel Vicerrectorado de

Ordenacion Académica y Profesorado establecesi easo, los criterios de prioridad para la utiiaa
de aulas de informética, atendiendo tanto a lac#fspdad del area implicada como al caracter de la
asignatura.

Los Estudios Propios Ciclicosegun la Normativa de Ensefianzas Propias de lasddsestudios
de larga duracion, con niveles y exigencias desacprpios de primero o segundo ciclo universitario

Bajo la denominacion deursos de Formacion Continsa engloban las siguientes modalidades de
Estudios Propios de la UJA:

a. Los estudios de postgrado: son estudios ¢ades a facilitar una formacion especifica o una
especializacion a titulados universitarios, con dneacion temporal media o corta, y no
necesariamente mantenidos en el tiempo». (TitWddakter, Especialista y Experto).

b. Cursos de Extension Universitaria «que no gierexigen el cumplimiento de los oportunos
requisitos legales para cursar estudios en la tBioed.

c. Cursos de Especializacion: Son cursos «cugard#lo pueden contratar Departamentos e
Institutos Universitarios y su profesorado a tragésos mismos con entidades publicas o
privadas o con personas fisicas».
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Se considera@ursos no Regladasquellos que la Universidad de Jaén estime opastpam la
adecuada formacion de su Personal de Administraci®ervicios, y que estaran supeditados en todo
momento a la demanda prioritaria de las correspates disciplinas curriculares analizadas antegnten

En el apartado de otros cursos, se dara cabiddoa tos demas cursos de formacion organizados
por personal perteneciente o no a la Universidadaée y que vayan dirigidos a cualquier colectivo
vinculado o no a la misma.

En el apartado de otros usos, se dara cabidasdqdallas actividades que la UJA estime oportunas,
como la utilizacién de las aulas para pruebas ldetsedad, celebracion de oposiciones, etc.

2.- Mecanismo operativo a seguir.
2.1.-Ensefianzas correspondientes a materias de 1°32€iglo.

A principio de cada curso académico y dentro dpregramacién docente anual, el Director del
Departamento o persona que se designe, dirigBaa@dinador del Campus correspondiente una salicitu
de utilizacién del aula correspondiente. Se expligiel software, horario, asignatura, profesdugaos/
grupo. Si el software a utilizar obra en poder@gbartamento se debera adjuntar a la solicitudwel

Los coordinadores de aulas, atendiendo a losiostde prioridad establecidos por el Vicerrectorado
de Ordenacion Académica y profesorado, elaborasihdrarios de las distintas materias a impartir en
las aulas de informatica, en base a las peticitoresuladas por los Departamentos, y enviaran esta
informacion al S.I. y a los Decanatos y Centrossde finales de septiembre para el primer cuagtime
y de mediados de febrero para el segundo.

Una vez recibida esta informacion, el S.I. tralfafzara que las aulas estén operativas. Estas tareas
necesitan una dedicacion de unos 10 dias.

En cuanto a la adquisicion de software para siendas practicas docentes, en el mes de marzo se
enviara una carta a los Departamentos en la qlesssolicitard todo el software requerido para el
siguiente curso académico. Posteriormente se Eelantomision en la que participaran el Vicerreador
de Ordenacion Académica y Profesorado y el Gabaetealidad que decidira la compra del software.

2.2.-Resto de ensefianzas y usos.

El cauce de adecuacion de dichos cursos seraés tiavos distintos Vicerrectorados y Organos de
Gobierno. Estos remitirdn al Servicio de Informatiticha demanda, quien de acuerdo con los
coordinadores arbitrara los cauces adecuados panaterializacion de dichos cursos en funcién del
espacio requerido y de la disponibilidad de allas cursos deberan programarse con suficienteaaitsl
y en caso de que se deba utilizar un software pugiiera aportarse con una semana de antelacedbn par
la preparacion de aula.

2.3.-Libre acceso.
En la actualidad estan habilitadas aulas dedicaxtdssivamente al libre acceso.

El Servicio de Informatica establecera un mecanison@l cual el alumno se identificara y reservara
un puesto del aula durante dos horas al dia comoméa

El alumno mostrara su acreditacion como miembr@adéniversidad de Jaén y/o su resguardo de
reserva siempre que le sea solicitado por el palséenico del Servicio de Informatica.

El libre acceso en las aulas se suspendera Unitarpenorden del Rector, Gerente, Secretario
General o Vicerrectores de la Universidad.

3.-Personal adscrito a Aulas de Informatica.

La Universidad de Jaén arbitrard los cauces adesyaatra que en las aulas de informatica esté
asignado el personal necesario para el correctdin@amiento de dichas aulas. Este personal estara
adscrito al Servicio de Informatica del cual demeaduncionalmente.
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La ubicacion habitual del personal asignado adéesale informatica sera las aulas de libre acceso.
Sélo las abandonaran en caso de que en algunal@ulacencia de su mismo Campus se produzca
alguna incidencia que impida la continuacion nordela clase o en el caso de ser requeridos por el
Servicio de Informatica.

3.1-Funciones.
Las funciones que dicho personal realizara enusssaentre otras que determine el Servicio de
Informatica, son las siguientes:

- Mantener el material del aula clasificado y oaém

- Realizacion de los partes de inventario de lespeg del aula.

- Control, distribucién y almacenamiento del makfungible del aula, comunicando
periddicamente al S.I. la relacién de necesidades.

- Mantenimiento del hardware de los ordenadorgsuésto y aviso de averia, si procede.

- Mantenimiento del software de aplicacién del aula

- Control de horarios, registro de los usuariosviddales y registro de incidencias, segun el
método que el S.I determine.

- Recopilacion de datos estadisticos sobre usasdaulas e introduccion en las bases de datos
creadas a tal fin.

- Labores periddicas de operador de sistemas coopias de seguridad, control de colas de
impresion y gestion de usuarios.

En los periodos no lectivos o de no utilizacionateaulas de informatica este personal pasara a
realizar las tareas que el S.I. determine al réspec

4 .- Funcionamiento de las aulas.

El horario para las aulas lo determinara conjuntaenelrS.I. y los coordinadores teniendo en cuenta
tanto las reservas docentes como las necesaraelgaantenimiento de cada aula.

4.1-Précticas docentes.

Los profesores que deseen aportar ficheros deigaaaleben entregarlos en el S.I. (Unidad de
Investigacion y Docencia) con la suficiente antélacal menos una semana.

Durante las horas de préacticas sera el profesencpd haga responsable del aula en los aspectos que
hacen referencia a la docencia: manejo del prograreaitilice, indicaciones sobre el mismo, orden en
el aula, cuidado del material del aula, de facilda hojas de control de asistencia a los alurpacsque
las completen.

Cuando en un aula de docencia se produzca algcideficia, el mecanismo a seguir para resolverla
sera el siguiente: primero el profesor deberé tateresolverla. En caso de que no pueda solucegarl
le impida continuar con el normal funcionamientsdelase llamara por teléfono al técnico que leaya
el aula de libre acceso de su campus, el cualtaremesolver la incidencia por teléfono y, si 80 e
posible, se personard en el aula. Si la incider@iapide continuar con el funcionamiento normalade
clase el profesor anotara la incidencia en el spoediente formulario y seguird impartiendo suelas
En cada aula habré a disposicion del profesor onardentacion clara y concisa acerca de la forma de
resolver las averias e incidencias mas frecuentes.

4.2.-Libre acceso.

Las aulas de libre acceso se establecen para aoemigr la docencia permitiendo a los alumnos el
uso de dichas aulas.

Se dara prioridad al uso del software que se atilizrante las practicas en docencia.

Se restringira el tiempo de uso en dos horas apdfeel mecanismo que el Servicio de Informatica
determine, para que todos puedan beneficiarse.

4.3.-Normas de uso de las aulas.

- No se permitira la utilizacion inadecuada dedéasirsos informéaticos como por ejemplo juegos,
acceso a la red para fines distintos de los doseete.
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No se permitira la instalacion de software, agi@ la modificacion o eliminacion del software
instalado.

Se habilitaran mecanismos de filtrado de conten)ide monitorizacion de trafico, de auditoria
y de televigilancia, dando conocimiento de los noisra los usuarios.

Ademas, para que la red funcione adecuadamentejusirhaya abusos, saturaciones o usos no
adecuados, tiene que haber una serie de normasm®tamiento aceptadas por todos los usuarios, lo
gue usualmente se denomina netiquette.

Si un/a alumno/a es la causa de un uso indebitiordd o servicio, recibird un mensaje de aviso. Si
continua el abuso el usuario perdera el accesteaesicio y si este ha sido un hecho grave sedpod
iniciar medidas legales.

A continuacion se mencionan algunos de los usos@ueonsiderados inaceptables y que deberian
ser evitados, dentro de RIUJA (Red Informaticaadgniversidad de Jaén):

Transferir copias de programas comerciales

Acceder y distribuir informacion obscena y vidken

Provocar un dafio intencionado en la red u oistersas

Colapsar de forma intencionada el trafico desth r

Utilizacion por parte del usuario, para obteramdficios econémicos

Intentar acceder o conseguir acceder a recumtctados a la red en los que el usuario no
esta autorizado

Enviar mensajes ofensivos a través del corremrélgco

Ademas cada uno de los servicios de Internet teisepropias normas de comportamiento que
deberemos conocer antes de utilizarlos. Mas infoidnade dichas normas en :

[ http://www.ujaen.es/sdi







