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DETALLE EVOLUTIVO DE LOS RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE OPINION Y SATISFACCION DEL PERSONAL DEL SERVICIO DE CONTROL INTERNO. PERIODO (2009-2017)
INFORME GLOBAL

Frecuencia

Satisfaccion en %

MEDIDA ESTADISTICA

Media

2013 2013
funciones 3 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
2 |Posibiidad de aplicar ap: y requeridas para el puesto de trabajo 66,67% 100,00% 100,00% 100,00%
Satisfaccién en %
2009 2011 2013 2015 2017+
3| Condiciones fisicas del luar de rabajo (ventiacion, temperatura, luminosidad, espacio para rabajar, fc. 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
|4 [Recursos de equipamiento, materiales y tecnolbgicos (despacho, suministros de oficina, medios para la ) |100.00% 100,00% 100.00% 100.00% X
[ s [Recursos informaicos para el desempefio del puesto de trabajo. [10000% 100,00% 100,00% 100,00% [ 00 [ 420 | aso [ a5 |
Satisfaccién en %
2009 2011 2013 2015 2017+
6 | Posibildad de paricipar en Ia asignacion de [os objetivos que ha de obtener en el puesto de trabajo 100,00% 100,00% 100,009 100,00% 4,67 3,60 425 4,00
7| Posibildad de partipar en o 100,00% 100,00% 100,00% 100.00% 467 400 400 425
8 |Posibiidad para realizar propuesias e mejora sobre el foncionamiento de Ia Unidad 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 4,67 3,80 450 4,00
Satisfaccién en %
2009 2011 2013 2015 2017+
9| Posiildad de paricipar en a identficacion de las necesidades de formacion para el desempeno del puesto de rabajo 66,67% 100,00% 100,00% 100,00% 2,67 3,80 375 375
0 Y por a Universidad para partcipar en acciones formaivas 66.67% 100,00% 100,00% 100,00% 3,00 420 425 325
11| Adecuacion de a oferta formativa para el desarrolloy Ia promocion profesional 33,33% 80,00% 100,00% 100,00% 233 3,80 3,75 3,25
12| Adecuacion de a oferta formaiva especifica para el desempeno del puesio de trabajo 33.33% 100,00% 100,00% 75.00% 167 3,60 375 275
15| Aprendizaje obtenido en fas acciones formalivas en las que ha paricipado 66,67% 100,00% 100,00% 100,00% 3,00 3,60 4,00 375
14| Utiidad de la formacion recibida para el desempeno del puesto de rabajo. 33.33% 100,00% 100,00% 75.00% 267 3.80 375 3.25

* No se ha podido realizar el informe en el 2017 al no llegar al tamafio minimo necesario para obtener la necesaria representatividad





