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Nombre Servicio o 
Unidad responsable Compromiso de calidad asociado Resultado 

2020 
Cumplido 

2020 
Resultado 

2021 
Cumplido 

2021 
Resultado 

2022 
Cumplido 

2022 
Resultado 

2023 
Cumplido 

2023 
Resultado 

2024 
Valor 

objetivo 2024 
Cumplido 

2024 
PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

7.-Realizar el 95% de las evaluaciones de riesgos 
planificados anualmente con el fin de evitar daños a la 
salud.  

Sin actividad Sin actividad 100 Cumplido 200 Cumplido 200 Cumplido 133 >=95 Cumplido 

PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

8.-Se realizarán de forma anual los simulacros de 
evacuación de todos los aularios y biblioteca y de forma 
bienal del resto de edificios. 

Sin actividad Sin actividad   Sin actividad 100 Cumplido 100 Cumplido 100 100 Cumplido 

PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

9.-Ejecutar la oferta de acciones formativas planificadas, 
aprobadas por el Comité de Seguridad y Salud, y 
posteriormente por las respectivas comisiones de 
formación, tanto del PDI como del PAS de la Universidad 
de Jaén.  

Sin actividad Sin actividad 60 Incumplido 100 Cumplido 200 Cumplido 130 100 Cumplido 

PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

10.-Garantizar que el 95% de los accidentes de trabajo no 
tenga su origen en una mala gestión de los equipos de 
protección individual. 

100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 >=95 Cumplido 

PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

11.-Todos los reconocimientos médicos se realizarán 
atendiendo al protocolo específico asignado a su puesto de 
trabajo. 

100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 100 Cumplido 

PREMAS - Unidad de 
Prevención de Riesgos 
Laborales, 
Medioambiente y 
Sostenibilidad 

12.-Investigación de todos los accidentes de trabajo con su 
correspondiente planificación de las medidas correctoras 
para evitar la repetición de los mismos.  

100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 100 Cumplido 

SPER - Servicio de 
personal 

3.-La remisión de la orden de pago se realizará al menos en 
un 75% hasta el día 25 de cada mes y el 25% restante, 
hasta fin de mes, en cómputo anual. 

100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 92 Cumplido 0 >=75 Cumplido 

SPER - Servicio de 
personal 

4.-El 95% de las Cotizaciones se tramitan en la 
mensualidad que corresponda su liquidación. 100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 Cumplido 100 >=95 Cumplido 

SPER - Servicio de 
personal 

5.-Tramitación del 95% de certificaciones en el plazo de 
dos días hábiles desde su petición por los usuarios. 97,84 Cumplido 98,31 Cumplido 96,11 Cumplido 98,33 Cumplido 98,24 >=95 Cumplido 

SPER - Servicio de 
personal 

6.-Tramitación del 95% de hechos administrativos con 
efectos económicos reconocidos en el mes en que se 
producen. 

97,94 Cumplido 97,6 Cumplido 99,72 Cumplido 97,81 Cumplido 97,38 >=95 Cumplido 

 

 


