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RESULTADOS INDICADORES GESTIÓN INTEGRAL RECURSOS HUMANOS 
 
 

Código Nombre Indicador Servicio/Unidad Resultados 2013 

I.[PC 05.11]-01 Tiempo de ejecución para la elaboración del plan 
docente anual SPOD 66 

I.[PC 05.11]-02  
Porcentaje de reclamaciones por incidencias  al Plan 
de Ordenación Docente solucionadas en el plazo 
máximo de tres días laborables. 

SPOD 98,78 

I.[PC 05.11]-03 
Porcentaje de certificados del Plan de Ordenación 
Docente elaborados en el plazo máximo de 12 días 
laborales desde su solicitud. 

SPOD 98,28 

I.[PC 05.12]-04 

Porcentaje de reclamaciones presentadas por 
incorrecciones jurídicas en la gestión administrativa 
de los trámites del procedimiento en los procesos 
selectivos de acceso a la función pública. 

SPOD 0 

I.[PC 05.12]-05 

Porcentaje de reclamaciones presentadas por 
incorrecciones jurídicas en la gestión administrativa 
de los trámites del procedimiento en los procesos 
selectivos de promoción interna. 

SPOD 0 

I.[PC 05.13]-06 

Porcentaje de reclamaciones presentadas por 
incorrecciones jurídicas en la gestión administrativa 
de los trámites del procedimiento en los procesos 
de provisión de puestos de trabajo. 

SPOD 0 

I.[PC 05.21]-07 Porcentaje de alteraciones incorrectas de nómina. SPOD 0 

I.[PC 05.21]-08 Porcentaje de alteraciones de nómina realizadas 
antes de cierre y no abonadas en esa mensualidad. SPOD 0 

I.[PC 05.21]-09 Porcentaje  expedición de la  órdenes de pago de la 
nómina hasta el día 25 de cada mes. SPOD 91,67 

I.[PC 05.21]-10 Porcentaje de cotizaciones realizadas 
incorrectamente SPOD 0,12 

I.[PC 05.21]-11 Porcentaje de variaciones de datos (altas, bajas y 
modificaciones) de seguridad social erróneos SPOD 1,77 

I.[PC 05.21]-12 Porcentaje de cotizaciones tramitadas en las 
mensualidades que corresponde su liquidación. SPOD 99,9 

I.[PC 05.22]-13 
Porcentaje de ejecución de las partidas 
presupuestarias de formación de los servicios 
administrativos de la UJA. 

SPOD 51,96 

I.[PC 05.22]-14 Porcentaje de participantes satisfechos respecto de 
la gestión y organización de la acción formativa SPOD 92,46 

I.[PC 05.22]-15 
Porcentaje de certificados elaborados en el plazo 
máximo de 30 días desde la finalización de la 
actividad formativa. 

SPOD 100 

I.[PC 05.22]-16 
Porcentaje de cursos de formación con listados de 
admitidos publicados con al menos 5 días de 
antelación al comienzo del curso. 

SPOD 98,11 

I.[PC 05.23]-17 Porcentaje de  certificaciones elaboradas en el plazo 
máximo de dos días laborables. SPOD 99,53 

I.[PC 05.23]-18 
Porcentaje de reconocimientos de hechos 
administrativos con efectos económicos  tramitados 
en el mes que se producen. 

SPOD 99,57 

I.[PC 05.241]-19 Número de daños a la salud relacionados con 
riesgos no evaluados SPR 0 
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Código Nombre Indicador Servicio/Unidad Resultados 2013 

I.[PC 05.241]-20 Porcentaje evaluaciones de riesgo revisadas en 
relación a las revisiones planificadas. SPR 60 

I.[PC 05.242]-21 Porcentaje de planes de emergencia realizados en 
relación a los planes de emergencia planificados SPR 100 

I.[PC 05.242]-22 Porcentaje de simulacros realizados en relación a 
los simulacros planificados SPR 58,33 

I.[ PC 05 242]-23 

Porcentaje de las acciones formativas ejecutadas 
respecto al total de acciones formativas planificadas 
y aprobadas por las respectivas comisiones de la 
Universidad de Jaén. 

SPR 88,89 

I.[PC 05.243]-24 
Porcentaje de accidentes que no  son por 
deficiencias en la gestión de los equipos de 
protección individual. 

SPR 100 

I.[ PC 05 243]-25 Porcentaje de peticiones de Equipos de Protección 
Individual realizadas en plazo SPR 96,28 

I.[PC 05.244]-26 Porcentaje total de personal de la UJA que participa 
en los reconocimientos médicos anuales SPR 29,54 

I.[ PC 05 244]-27 Porcentaje de reconocimientos médicos realizados 
con protocolo establecido. SPR 100 

I.[PC 05.245]-28 Número de accidentes segmentados con baja o sin 
baja laboral SPR 33 (17sin baja 16 

con baja 
I.[PC 05.245]-29 Porcentaje de accidentes investigados  SPR 100 

 


