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El cambio afecta a la Plataforma de Libros electrónicos de la BUJA y a todas las que utilizan esta
herramienta cuando te descargas el texto completo.
Desde el 23 de junio de 2026, no puede utilizarse para autorizar Adobe Digital Edition.

Los usuarios que intenten autorizar Adobe Digital Editions utilizando un Adobe ID recibirán un error de
autenticación identificado como: E_ADEPT_RESET_PW_REQUIRED. Este error indica que es necesario
migrar a una cuenta ByteBooks ID.

¿Cómo resolver el problema?

Crear una nueva cuenta ByteBooks ID.
Utilizar esa cuenta para autorizar Adobe Digital Editions.
Volver a descargar o sincronizar los libros electrónicos si fuera necesario.

Las instrucciones oficiales para la creación de cuentas ByteBooks ID estarán disponibles a partir del 23 de
junio de 2026.

Importante para conservar el acceso a sus libros

Si dispone de préstamos activos o libros electrónicos adquiridos anteriormente mediante Adobe ID, deberá crear
su ByteBooks ID utilizando la misma dirección de correo electrónico que utilizaba con su Adobe ID. De este
modo, las licencias, préstamos y libros asociados a su cuenta podrán migrarse correctamente y estarán
disponibles cuando autorice Adobe Digital Editions con su nuevo ByteBooks ID.

¿Qué ocurre si ya no tengo acceso a mi antigua dirección de correo electrónico?

Si no puede acceder a la dirección de correo electrónico utilizada originalmente con Adobe ID, deberá contactar
con el soporte de ByteBooks/Wipro para recibir asistencia en el proceso de migración de su cuenta.

Recomendación

Para evitar interrupciones en el acceso a sus libros electrónicos, recomendamos realizar la migración a
ByteBooks ID tan pronto como estén disponibles las instrucciones oficiales y antes de cambiar de dispositivo,
reinstalar Adobe Digital Editions o renovar autorizaciones existentes.

Para más información puede consultar los siguientes enlaces: 

https://helpx.adobe.com/es/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-editions.html

https://dtsbytebooks.com

https://www.ujaen.es/servicios/biblio/noticias/cambios-en-los-id-de-adobe-digital-editions
https://www.ujaen.es/servicios/biblio/sites/servicio_biblio/files/styles/full_gallery_image/public/uploads/node_noticia/2026-06/Gemini_Generated_Image_23u3fg23u3fg23u3.png?itok=IA_oe7sb
https://helpx.adobe.com/es/enterprise/kb/eol-faq-adobe-digital-editions.html
https://dtsbytebooks.com/


https://kb.datalogics.com/article/2/adobe-ebook-platform-transition-and-adobe-id-sign-in-changes-acs-and-
rmsdk-in-2026-and-beyond-177.html

https://kb.datalogics.com/article/2/adobe-ebook-platform-transition-and-adobe-id-sign-in-changes-acs-and-rmsdk-in-2026-and-beyond-177.html
https://kb.datalogics.com/article/2/adobe-ebook-platform-transition-and-adobe-id-sign-in-changes-acs-and-rmsdk-in-2026-and-beyond-177.html

