Sobrela Defensoria Universitaria

Bienvenido alaweb dela Defensoria Univer sitaria

Jornadas sobre Convivencia, Buenas Practicasy Cultura de Paz en la Universidad
(Jaén, 29y 30 de octubre de 2026)

Organiza: Comision de Convivencia. Vicerrectorado de Igualdad, Diversidad y Responsabilidad Social y
Defensoria Universitariade laUJA.

Lugar: Antigua Escuela de Magisterio. Sala Pascua Rivas. Jaén. Antigua Escuela de Magisterio. Sala Pascual
Rivas. Jaén. C/ Virgen de la Cabeza, 2C.

Plazas: Limitadas
Presentacion:

En las sociedades compl gjas actuales | as tensiones y |os conflictos constituyen una realidad pal pable que
también se contrasta en el marco de las comunidades universitarias, donde la convivencia se ve amenazada y/o
alterada en diferentes ocasiones por situaciones de enfrentamiento, disputas y/o desacuerdos. COmo gestionar
estas situaciones constituye una pregunta/cuestion relevante en aras a definir un modelo sostenible de
convivencia pacificaen e que la Universidad pueda cumplir adecuadamente sus funcionesmisiones. Es cierto
gue paraello las universidades cuentan con procedimientos y normas disciplinarias, sin embargo, no €s menos
cierto que, junto a éstas, se hace cada vez mas necesario y conveniente articular mecanismosy lineas de
actuacion que promuevan herramientas, practicasy comportamientos alternativos para una resolucion pacifica de
los conflictos. En estadireccion, el objetivo basico de estas jornadas va dirigido a promover la sensibilizacion de
la comunidad universitaria sobre estas vias y herramientas parala comunicacion no violenta, lamediacion y la
resolucion pacifica de los conflictos y/o desacuerdos.

Pinche aqui para lnscribirse

Para la atencion al usuario se establece las siguientes vias:

Telefénicamente de 9:00 a 14:00 de lunes a viernes en el numero 953 211 877
Por email en la cuenta defensor [arroba] ujaen [punto] es

M ediante los for mularios web

M ediante Sede Electr 6énica de la Universidad de Jaén.

La Defensoria Universitaria da la bienvenida a todos |os miembros de la Comunidad Universitariay atodas
aquellas personas que accedan a nuestra web buscando informacién sobre esta | nstitucion.

A través de este sitio, la Institucion quiere ponerse a disposicion de todos los miembros de la Comunidad
Universitariade la Universidad de Jaén, ofreciendo unainformacion claray concisa sobre su estatus, funcionesy
actividades.


https://www.ujaen.es/servicios/defensor/sobre-la-defensoria-universitaria
https://eventos.ujaen.es/158549/detail/jornadas-sobre-convivencia-buenas-practicas-y-cultura-de-la-paz-en-la-universidad-jaen-29-y-30-de-o.html
https://www.ujaen.es/servicios/defensor/formularios
https://sede.ujaen.es/publico/

Visitando esta pagina, también podras realizar consultas, solicitar procedimiento de mediacion o conciliacion e
interponer quejas, todo ello através de los formularios el ectréni cos puestos a vuestra disposicion o mediante
correo electronico.

Sin duda nuestro interés es facilitar la comunicacion con esta Defensoriay contribuir a nuestro principal objetivo
gue es velar por €l respeto alos derechos y alas libertades de profesores, estudiantes y personal de

administracion y servicios ante las actuaciones de |os diferentes 6rganos y servicios universitarios, e intentar
contribuir alamejorade lacalidad y el buen funcionamiento de esta Universidad.

Diagrama de actuaciones de la Defensoria Universitaria

Enlaces relacionados

e Triptico del Defensor Universitario
¢ Video Promocional de la Defensoria



https://www.ujaen.es/servicios/defensor/sites/servicio_defensor/files/uploads/Tr%C3%ADptico_Defensor_Universitario.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=6OL2k4PbHwc

