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TUTORIAL RESERVAS WEB 

 
1º. Accede a la página de Reservas en web, a través de cualquiera de los siguientes 
enlaces: 

 

 
 

 
2º. Una vez dentro, selecciona la reserva de instalaciones según tu categoría de usuario: 
Universitario o No Universitario/Egresado. 
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3º. Dependiendo del acceso que hayas seleccionado en la anterior ventana, tu siguiente 
paso será: 

 
3.1.) Si has pulsado en “Reservas para Universitarios (Universidad Virtual)”, 
accedes directamente a la zona web de Universidad Virtual, donde habrás de 
entrar con tu usuario y contraseña. Una vez identificad@ pasas a la siguiente 
pantalla donde podrás seleccionar la opción de “Reserva de instalaciones”: 

 

 
 

3.2.) Tanto si has pulsado en “Reservas para No Universitarios y Egresados” 
como si vienes de la anterior acción (3.1.), la aplicación accede a la pantalla de 
reserva de instalaciones, común para los dos tipos de reserva: 
 

 

Teléfono: 953212180  –  Fax: 953212567 —  e-mail: safyd@ujaen.es 



 
 

UNIVERSIDAD DE JAEN 
Vicerrectorado de Extensión Universitaria, Deportes y Proyección Institucional 

Secretariado de Actividades Físicas y Deportivas 

Pá
gi

na
3 

 

4º. Desde la pantalla anterior, seleccione la instalación y sala cuya ocupación desea 
consultar: 

 
 
5º. Pulse sobre la hora del día que desee reservar.  
 

5º.1) Para reservas de “Universitarios” se abrirá la siguiente ventana. Pinche en 
Reservar. 
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5º.2) Para “No Universitarios y Egresados” se abrirá la siguiente ventana. 
Introduzca su DNI y su contraseña (password), y pinche en Reservar: 

 

 
 
6º. A continuación y para ambos casos, se abrirá la siguiente ventana de reserva. 
Consulte y seleccione la pestaña de aceptación de las condiciones de uso, y 
posteriormente pulse en “Reservar”. Será a partir de ese momento cuando comenzará a 
contar el tiempo indicado en esta ventana para realizar la reserva. 
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7º. A continuación se abrirá la siguiente ventana para seleccionar la forma de pago: 

• Seleccione “Tarjeta Caja Rural” si dispone de tarjeta de ALUMNO Caja Rural.  
• Seleccione “Otras tarjetas” si su tarjeta no es de Caja Rural, o aún siendo de Caja 

Rural esa tarjeta no es de alumno. 
• Para aquellos casos en los el usuario disponga de “Saldo Cliente” habrá una tercera 

opción para abonar la tarifa bajo este sistema. 
 

 
 
8º. Una vez seleccione el tipo de tarjeta, habrá de introducir los datos correspondientes a 
esta. No olvide tener a mano su teléfono móvil si su entidad tenga en su procedimiento 
el envío de clave para confirmar un cargo por internet. Después, pulse aceptar. 
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9º. A continuación tu Banco te remitirá nuevamente a la Caja Rural y aparecerán los 
datos del pedido de reserva. ¡ojo! Busca el botón “CONTINUAR” y PÚLSALO para 
Confirmar la reserva de la instalación y acceder a la emisión del ticket de reserva de 
la misma. Ten presente que hasta este momento solo se ha producido el cobro de la 
reserva; si no pulsas el botón CONTINUAR no habrás formalizado dicha reserva 
con el SAFYD definitivamente. 
Importante: No olvides que en este momento no te encuentras en la web de la UJA por 
lo que cualquier reporte que te pueda emitir la Caja Rural sería a efectos de ingresos 
en dicha entidad, no de reservas de instalaciones de la Universidad de Jaén. 
  

 
 
10º  Tras esto, volverás a la aplicación informática de la UJA, la cual te emitirá un 
“reporte” de reserva. Es en este momento cuando te encuentras inscrit@ a la misma. 
Habrás de conservar este justificante en alguno de los  formatos posibles (papel, 
imagen…) pues te puede ser requerido durante el Control de Accesos. En la misma 
aparecen los detalles de los datos de reserva (fecha, horario, sala…). 
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Recuerda que puedes Cancelar tu reserva desde internet con 48 horas de antelación 
desde la ventana emergente que surge al pulsar sobre tu reserva. Dicho importe se 
integrará en tu “Saldo cliente” para posteriores reservas que desees realizar.  
 

 
 

 
También puedes abonar tu reserva periódica desde internet sin necesidad de pasar con 
la Cabina de Control, procediendo de igual manera, esto es, pulsando en tu reserva y 
accediendo a la ventana emergente correspondiente. 
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