Sobre el Servicio

Atencion:

Si recibe un correo electrénico supuestamente enviado por esta Universidad en el que sele soliciten
datos de facturacion y considera que es sospechoso, |e rogamos que, antes de responder, se ponga en
contacto con nosotros para que podamos verificar su autenticidad.

“Lasatisfaccion de los usuarios tiene un papel central y es una de las metas prioritarias por las que la
Universidad tiene que luchar, yaque indica el éxito delagestiony lacalidad de sus servicios’ (Guiade
Evaluacion de Servicios Universitarios de laUCUA).

Con este objetivo, ponemos a su disposicion esta pagina Web, como un instrumento de ayuda, informacion 'y
comunicacion permanente con nuestros distintos clientes y usuarios. Pretendemos con ello, acercar la gestion
econémico-administrativa a todas aquellas personas, fisicas o juridicas, que mantienen, o puedan mantener en el
futuro, relaciones con nuestro Servicio; asi como incorporar un sistema de recogida de informacion que permita
conocer las necesidades 'y €l grado de satisfaccion de éstas.

Animamos, por ello, aque utilice el buzon de suger encias, que ponemos a su disposicion, para hacernos Ilegar
todas aguellas observaciones, propuestas 0 quejas que estime convenientes.

Esperamos que esta Web sea realmente (til para todos.
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https://www.ujaen.es/servicios/servaeco/sobre-el-servicio
http://administracionelectronica.ujaen.es/node/129
https://drive.google.com/drive/folders/1UsM7pvuPrtFFmGSZ5cB7sILALOhIzSpY?usp=sharing
https://www.ujaen.es/servicios/servaeco/node/26736
https://www.ujaen.es/servicios/servaeco/node/33607

