Calidad

Mision

El Servicio de Publicaciones es un servicio estatutario cuya mision es contribuir a logro de los objetivos
estratégicos de la Universidad mediante la edicidn, tanto impresa como electronica, de los resultados propios de
investigacion y de los materiales de apoyo ala docencia, asi como de cualquier otra manifestacion de la cultura,
con especia atencion a nuestro entorno 'y con € fin de conseguir su méas amplia difusion en la sociedad.

Vision

Convertir e servicio de Publicaciones en un referente, tanto dentro de nuestra institucion, como anivel delas
editoriales universitarias de nuestro entorno, ofreciendo un servicio personalizado, en constante innovacion,
profesionalmente cualificado y capaz de distinguirse por una marca de calidad de sus productos tanto en sus
contenidos como en su disefio y creacion artistica.

Valores

Compromiso para prestar servicios de calidad atodos nuestros usuariosy grupos de intereés.

Trato de respeto, amabilidad y honestidad.

Formacion como herramienta fundamental de la mejora continua'y adaptacion alas nuevas tecnologias.
Establecimiento de sistemas de evaluacion y mejora de procesos.

[lusion por el trabajo bien hecho.

Nuestras funciones vienen recogidas en |os Estatutos de la Universidad de Jaén en su articulo 178: “1.-El
Servicio de Publicaciones tiene como funciones la edicion, difusién e intercambio, en cualquier soporte, de la
labor investigadora, docente y de creacion cultural y artistica desarrollada en la universidad asi como cualquier
otras obras que se consideren de interés general. 2.- Este servicio dependera organicamente del Rector o
Vicerrector en quien delegue y se regira por los érganos que a efecto se establezcan en su reglamento.”

Enlacesreacionados

e PCO06. Proceso Clave: Gestion de los Recursos de Informacion y Conocimiento

Documentosrelacionados

e Mapa de Procesos



https://www.ujaen.es/servicios/servpub/calidad
http://www.uja.es/servicios/spe/sites/servicio_spe/files/uploads/sigc-sua/SIGCSUA_PC06.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/servpub/sites/servicio_servpub/files/uploads/mapa%20de%20procesos%206.pdf

