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MAPA DE PROCESOS  
 SERVICIO DE INFORMACIÓN Y ASUNTOS GENERALES 

SIAG-MPC 

SIAG-PA.01  
Gestión de Recursos 

SIAG-PA.02 
 Formación 

SIAG-PA.03 
Comunicación Interna 

SIAG-MPA 

SIAG-PE.01  
SISTEMA DECALIDAD 

SIAG-PE.02 
GESTIÓN ALIANZAS 

SIAG-MPE 

SIAG-PE.03  
MEJORA CONTINUA 

Versión Mapa de Procesos Fecha 
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V.06 

SIAG-PC.01.[ SIAG-
MPC.01] Información 

SIAG-PC.02.[ SIAG-
MPC.01] Registro 

SIAG-PC.03.[ SIAG-
MPC.01] Libro Q/S 

SIAG-PC.04.[ SIAG-
MPC.01] Firma Digital 

SIAG-MPC.01 Información y Registro 

SIAG-PC.01.[ SIAG-
MPC.02] 

 Elecciones a Órganos 
de Gobierno 

SIAG-PC.02.[ SIAG-
MPC.02] 

 Protección Datos 
Carácter Personal 

SIAG-PC.03.[ 
SIAG-MPC.02] 

Defensor 
Universitario 

SIAG-PC.04.[SIAG-
MPC.02]  

Administración 
electrónica 

SIAG-PC.05.[ SIAG-
MPC.02] 

 Gestión de 
Convenios 

SIAG-MPC.02 Apoyo a la Comunidad Universitaria 

SIAG-MPC.03 Publicaciones 

SIAG-PC.01.[ SIAG-MPC.03] 
 Edición 

SIAG-PC.02.[ SIAG-MPC.03] 
 Difusión 
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