Guias Practicas

M antenimiento Microinfor matico

Resolucion de incidencias en impresoras locales

Windows 10: Novedades de Windows 10

Como utilizar la herramienta de Restauracion del sistema
Panda Dome: Guia rgpida de instalacion

Cbémo hacer una copia de seguridad de su informacion personal
Crear y proteger documentos en formato PDF

| nstalaciones de Softwar e

e Descargalinstalacion de Mathematica para equipos particul ares de Estudiantes (requiere autenticacion)
¢ Descarga/instalacion de Mathematica para equipos particulares de PDI (requiere autenticacion)

Hospedaje Web y Blog

Caracteristicas del servicio web dela UJA
Hospedaj e de paginas institucionales

Hospedaje de paginas personaes

Formularios web

Curso de creacion de paginas Web con FrontPage
Proteccion de directorios

Contadores Web

Estadisticas Web

Servicio de Blogs

Conexion alared de datos cableada

e Configuracion de la conexion a RIUJA
e Servicio de sincronizacion horaria
e Obtencion de ladireccion fisicade lainterfaz de red (MAC)

Conexion alared dedatosinalambrica

Configuracion de la conexion para Window 11 (Guia simple)
Configuracion de la conexién para Window 11 (Guia detallada)
Configuracion de la conexion para Window 10 (Guia simple)
Configuracion de la conexién para Window 10 (Guia detallada)
Configuracion de la conexion paraMac OS X 10.7 y superiores
Configuracion de la conexion paraiOS (i Phone/i Pad)
Configuracion de la conexion para Android (Guia simple)
Configuracion de la conexion para Android (Guia detallada)
Configuracion de la conexién inalambrica para GNU/Linux
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http://faq.ujaen.es/index.php?action=artikel&cat=20&id=164&artlang=es
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https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/riuja/ntp.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/riuja/ObtenerMAC.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/r-guia-w11_simple.pdf
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Correo electronico

e Caracteristicas del correo PAS/PDI, estudiantes y profesores bachillerato
e Medidas contra el correo basura (SPAM)

Listasdecorreo

Personas relacionadas con unalista
Cémo trabajar con unalista de correo
Comandos del suscriptor
Comandosy tareas del propietario

Universidad Virtual

Gestidn de actas - Secretaria

Gestion de actas - PDI

Gestién de guias docentes

M odificacion datos personales - Estudiante
Avisos personales - Estudiante

Envio de avisos personales

Reserva de aulas de libre acceso

Videoconferencia

Guia de NetMeeting

Guia de Skype
Guiade EVO

Guia de Windows Live Messenger

Red Privada Virtual (VPN-SSL)

e Servicio de VPN-SSL - Guiade usuario
e Conexion mediante Escritorio Remoto de Windows
e Conexién mediante VNC para MacOS

Seguridad Informatica

1. Recomendaciones gener ales de seguridad

2. SPAM (Correo no solicitado)
Guia completa | Guiareducida

3. Phishing (correo fraudulento)
Guia completa | Guia reducida

4. Malwar e (softwar e malicioso)
Guia completa | Guia reducida
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https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/guiaspracticas/Servicio VPN-SSL - Guia de usuario.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/guiaspracticas/Conexion_mediante_escritorio_remoto_Windows.pdf
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5. Seguridad en el correo electrénico
Guia completa | Guiareducida

6. Uso seguro delaweb
Guiacompleta| Guiareducida

7. Ransomware
Guia completa| Guiareducida

Telefonia

e Plan de numeracion de la Universidad de Jaén

Telefonia Fija

Guiade uso delaTelefoniaFijade laUniversidad de Jaén

Guia de referencia rapida de terminales Alcatel-Lucent 4018 Ip Touch
Guiade usuario de terminales Alcatel-L ucent 4018 Ip Touch

Guiade referencia rgpida de terminales Alcatel-L ucent 4038 Ip Touch
Guiade usuario de terminales Alcatel-L ucent 4038 Ip Touch

Funcién Jefe-Secretaria

Guia de uso de Faxserver

Manual de usuario de Faxserver

Telefonia M ovil

Condiciones de Uso de latelefonia mévil en laUniversidad de Jaén
Configuracion de la conexion paraMac OS X (Lion) eiOS (iPhone, iPad)
Configuracion de la conexién para SmartPhone con Android

Guia préctica de seguridad en iPhone (iOs 12.x) del CCN-CERT

Control de asistencia ddl estudiantado

Guiade uso para el profesorado (en UJAapp)

Guiade uso para el estudiantado (en UJAapp)

Guiade uso para el profesorado (entorno Web).

Guiade uso para el estudiantado (entorno Web).

Mini-videos sobre como utilizar la App Control de asistencia.
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https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/guiaspracticas/Guia%20Web%20Asistencia%20Profesor%20v1.0.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/guiaspracticas/Guia%20Web%20Asistencia%20Estudiante%20v1.0.pdf
https://tv.ujaen.es/series/5f8e9bea8f4208d3288b4580

