Requisitos para la conexion a edur oam

Los requisitos, indispensables para que €l usuario pueda conectarse un ordenador alared inaldmbrica edur oam,
son los siguientes:

Sistemas oper ativos

En la actualidad se da soporte para los siguientes Sistemas Operativos:

Microsoft Windows 11.

Apple MacOS (apartir de laversion 10.7).

Android.

iOS (iPhone/iPad).

Ademas, aungue desde el Servicio de InforméticaNO SE DA SOPORTE, se suministran guiasy
procedimientos de conexion para el Sistema Operativo GNU/Linux.

Requerimientos har dwar e del equipo

El Servicio de Informatica solo prestara sus servicios a equipos que cumplan o superen los requisitos minimos
de explotacion, indispensables.

Estos requisitos, son los minimos indispensables para que un usuario externo procedente de una institucién que
esté asociada al proyecto edur oam, pueda conectarse con un dispositivo inal@mbrico mediante autenticacion
WPA2.

Usuarios externos ala Universidad de Jaén

Si usted no es un usuario de la Universidad de Jaén (no disponte de cuenta T1C), debe asegurarse de que su
institucion de origen pertenece a programa edur oam, de lo contrario, sus credenciaes no podran ser validadas y
no podra conectar.

Si no pertenece a unainstitucion adherida a edur oam, puede solicitar unas credenciales temporales de
invitado através de | os responsables de | as unidades funcional es (vicerrectorados, centros, departamentos,
Servicios, etc.).

Configuracion de edur oam

Para seguir €l proceso detallado pulse en el enlace correspondiente, segun utilice:

e Windows 11.

MacOS X 10.7 (y superiores).

iPhone/iPad (i0S). Se recomienda &l uso de la APP Getedur oam.
GNU/Linux.

Android (guia detallada).

Android (guiasimple). Se recomienda & uso de la APP Getedur oam.



https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/requisitos-para-la-conexion-eduroam
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/14687
https://www.eduroam.org
https://www.eduroam.es
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/credencial.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/credencial.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/r-guia-w11_2026.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/re-guia-macos.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/re-guia-iphone.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/r-guia-gnulinux.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/r-guia-android.pdf
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/sites/servicio_sinformatica/files/uploads/redes/WiFi/CAT/r-guia-rapida-android.pdf

Especificaciones técnicas de la conexion

e Estandar de comunicacion:

o IEEE 802.11b/g/n (11, 54, 108 Mbps).
e Nombredela conexidn:

o SSID: eduroam
e Seguridad dered inalambrica:

o Tipo de Seguridad: WPA2-Enterprise.

o Tipo de Cifrado: AES
e Método de Autenticacion:

o Software: geteduroam (Play Store y/o App Store), donde se debe de introducir lacuenta TIC

vélidadelaUniversidad de Jaén.
o Si se hace de forma manual:
= Autenticacion: EAP-TTLS.

Autenticacion de fase 2: PAP
Lacuenta TIC vaidadelaUniversidad de Jaén.
Conexién: Activar laldentidad externa alternativa (outer identity): anonymous [arroba]
ujaen [punto] es
Certificados: Entidad certificadoras HARICA TLS RSA Root CA 2021. (Descargalos 3
ficheros aqui) comprobando el certificado del servidor: radius.ujaen.es

Related links

e Servicios ofrecidos através de eduroam (usuarios Universidad de Jaén)
e Servicios ofrecidos a través de eduroam (usuarios externos)



https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/catalogo-de-servicios-tic/identidad-corporativa-cuenta-tic
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/catalogo-de-servicios-tic/identidad-corporativa-cuenta-tic
https://wifi.ujaen.es/certificados/
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/en/node/35798
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/en/node/35799

