Guias Practicas

Mantenimiento Microinformatico

Resolucion de incidencias en impresoras locales
Windows 10: Novedades de Windows 10

Cémo utilizar la herramienta de Restauracién del sistema
Panda Dome: Guia rapida de instalacién

Cémo hacer una copia de seguridad de su informacién personal
Crear y proteger documentos en formato PDF

Instalaciones de Software

e Descargal/instalacién de Mathematica para equipos particulares de Estudiantes (requiere
autenticacién)

e Descargalinstalacién de Mathematica para equipos particulares de PDI (requiere autenticacion)

Hospedaje Web y Blog

Caracteristicas del servicio web de la UJA
Hospedaje de paginas institucionales

Hospedaje de paginas personales

Formularios web

Curso de creacién de pdginas Web con FrontPage
Proteccién de directorios

Contadores Web

Estadisticas Web

Servicio de Blogs

Conexion a la red de datos cableada

e Configuracién de la conexién a RIUJA
e Servicio de sincronizacién horaria

e Obtencién de la direccién fisica de la interfaz de red (MAC)

Conexidn a la red de datos inalambrica

Configuracidén de la conexién para Window 11 (Guia simple)
Configuracién de la conexién para Window 11 (Guia detallada)
Configuracién de la conexién para Window 10 (Guia simple)
Configuracién de la conexién para Window 10 (Guia detallada)
Configuracién de la conexién para Mac OS X 10.7 y superiores
Configuracién de la conexién para iOS (iPhone/iPad)
Configuracién de la conexién para Android (Guia simple)
Configuracién de la conexién para Android (Guia detallada)
Configuracién de la conexidén inaldmbrica para GNU/Linux

Correo electronico

e Caracteristicas del correo PAS/PDI, estudiantes y profesores bachillerato
e Medidas contra el correo basura (SPAM)

Listas de correo

Personas relacionadas con una lista
Cémo trabajar con una lista de correo
Comandos del suscriptor

Comandos y tareas del propietario




Universidad Virtual

Gestién de actas - Secretaria

Gestién de actas - PDI
Gestion de guias docentes

Modificacién datos personales - Estudiante
Avisos personales - Estudiante

Envio de avisos personales
Reserva de aulas de libre acceso

Videoconferencia

Guia de NetMeeting
Guia de Skype
Guia de EVO

Guia de Windows Live Messenger

Red Privada Virtual (VPN-SSL)
e Servicio de VPN-SSL - Guia de usuario

e Conexién mediante Escritorio Remoto de Windows
e Conexién mediante VNC para MacOS

Seguridad Informatica

1. Recomendaciones generales de seguridad

2. SPAM (Correo no solicitado)
Guia completa | Guia reducida

3. Phishing (correo fraudulento)
Guia completa | Guia reducida

4. Malware (software malicioso)
Guia completa | Guia reducida

5. Seguridad en el correo electrénico
Guia completa | Guia reducida

6. Uso seguro de la web
Guia completa | Guia reducida

7. Ransomware
Guia completa | Guia reducida

Telefonia

e Plan de numeracién de la Universidad de Jaén

Telefonia Fija

Guia de uso de la Telefonia Fija de la Universidad de Jaén

Guia de referencia répida de terminales Alcatel-Lucent 4018 Ip Touch
Guia de usuario de terminales Alcatel-Lucent 4018 Ip Touch

Guia de referencia rapida de terminales Alcatel-Lucent 4038 Ip Touch
Guia de usuario de terminales Alcatel-Lucent 4038 Ip Touch

Funcidn Jefe-Secretaria

Guia de uso de Faxserver
Manual de usuario de Faxserver

Telefonia Movil



e Condiciones de Uso de la telefonia mévil en la Universidad de Jaén

e Configuracién de la conexién para Mac OS X (Lion) e iOS (iPhone, iPad)
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Configuracién de la conexién para SmartPhone con Android
Guia préctica de seguridad en iPhone (iOs 12.x) del CCN-CERT

Control de asistencia del estudiantado

Guia de uso para el profesorado (en UJAapp)

Guia de uso para el estudiantado (en UJAapp)

Guia de uso para el profesorado (entorno Web).

Guia de uso para el estudiantado (entorno Web).
Mini-videos sobre cémo utilizar la App Control de asistencia.



