Servicio de Gestion y Difusion de Contenidos Audiovisuales

Descripcion

Este servicio recopilalos recursos online de la Universidad de Jaén para el trabajo con contenidos audiovisuales
y multimedia que posibilitan principalmente: la subida, grabacion, almacenamiento, gestion, procesamiento y
difusion de estos contenidos.

L as plataformas que recopilan estos recursos son:

e UJA TV - Porta de videos institucional y Gestor de contenidos audiovisualesy multimediade la
Universidad de Jaén.
e Cana YouTubedelaUJA.

Caracteristicas generales:

Subiday almacenamiento de los contenidos en los servidores de la UJA.

Grabacién de video y audio desde el navegador de internet.

Reproductor de video multistream.

Acceso a videos bajo demanda.

Emision de eventos en directo realizados en la Universidad de Jaén.

Gestion de contenidos audiovisuales.

Control de privacidad (contenidos publicos, ocultos o protegidos por contrasefia).
Configuracion de propietariosy grupos.

Enriquecimiento de los contenidos afiadiendo archivos multimedia, informacién y metadatos.
Edicion y enriquecimiento de video (realizacion de cortes, pausas, marcado de capitul os, etc.).
Incorporacion de subtitulos y transcripciones en varios idiomas.

Insercion de los contenidos de UJA TV en otras plataformas como PLATEA o Web Institucional dela
UJA.

Aplicaciones:

Preservacion de contenidos audiovisuales y multimedia.
Formacion online, estudios de grado y postgrado.
Recursos de apoyo ala docencia

Comunicacion institucional .

Comunicacion y divulgacion cientifica.

Divulgacion de actividades culturales.

Solicitantes

e Acceso alos contenidos bajo demanday las emisiones de eventos en directo publicas.
o Publico en general con o sin vinculacion con la Universidad de Jaén.
e Acceso alos contenidos bajo demanday las emisiones de eventos en directo exclusivas parala
comunidad universitaria con lacuenta TIC dela UJA.


https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/catalogo-de-servicios-tic/servicio-de-gestion-y-difusion-de-contenidos-audiovisuales
https://tv.ujaen.es
https://tv.ujaen.es/auth
https://www.youtube.com/@Universidad_Jaen

o Cuaquier miembro de la Universidad de Jaén.

e Acceso al Gestor de Contenidos Audiovisuales para subir, grabar, almacenar gestionar, compartir y
dar difusion alos contenidos con la cuenta TIC dela UJA.

o Personal Docente e Investigador (PDI). Actualmente, este grupo de usuarios ya dispone de acceso
al Gestor de Contenidos Audiovisuales através de su cuenta TIC. El resto de demandas tendra que
realizarlas através del Portal de Autoservicio TIC (Murphy).

o Personal Técnico de Gestion y de Administracion y Servicios (PTGAS) y Becarios. Sera
necesario tramitar lasolicitud através del Portal de Autoservicio TIC (Murphy). Lasolicitud tendra
que realizarla el responsable del servicio a que pertenezca el beneficiario.

o Asociaciones de Alumnos. Sera necesario tramitar la solicitud através del Portal de Autoservicio

TIC (Murphy).

Demandas

PDI

Asignacion, cambio de propiedad de contenidos ya existentes en UJA TV.

Alta o modificacion de grupos de usuarios para compartir la gestion de los contenidos.
Publicacion de contenidos audiovisuales en €l Canal Y ouTube delaUJA.

Incidencia. Mal funcionamiento en alguno de |os servicios.

Consulta: Acercadel funcionamiento de alguno de los servicios.

PTGASBECARIOS/ASOCIACIONES DE ALUMNOS

e Acceso a Gestor de Contenidos Audiovisuales para poder subir, grabar, amacenar, gestionar, dar difusion
y compartir contenidos.

e Publicacién de contenidos audiovisuales en el Canal YouTube delaUJA.

¢ Incidencia. Ma funcionamiento en alguno de los servicios.

e Consulta: Acercadel funcionamiento del servicio.

M odos de acceso
PDI

e Autoservicio desde laweb de UJA TV (tv.ujaen.es)
o Portal de Autoservicio TIC (Murphy).

PTGASBECARIOS/ASOCIACIONES DE ALUMNOS

e Portal de Autoservicio TIC (Murphy).

Ayuday Soporte Técnico

Guiade Gestion y Difusion de Contenidos Audiovisualesen UJA TV.
FAQs. Preguntas frecuentes.

Atencion al usuario.

Comunicar incidencias o realizar consultas.
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