Catalogo de ServiciosTIC

1. Cartade servicios normalizada

2. Folleto/Triptico con la carta de servicios

3. Video descriptivo de servicios TIC para estudiantes

4. Declinacion de responsabilidad en atencidn de incidencias en ordenadores y dispositivos

Soporte TIC aladocencia

Aulas de Informatica

PCs Virtuaes

Software con licencias campus

Teledocenciaen aulas, laboratorios, salas de juntas...
Docencia Virtua

Generacion de Contenidos Docentes y Digitales - Recursos
Generacion de Contenidos Docentes y Digitales - MiniVideo
Control de asistencia del estudiantado

Convocatoria de software de Docencia

Soporte TIC alainvestigacion

e Cdculo cientifico

Soporte TIC ala gestion

e Servicios de soporte TIC alagestion

Publicacion web y multimedia

e Web institucional, servidores autorizados, hospedaje personal y blogs
e Universidad Virtual
e APPsmdviles
o Control de Asistenciaa Estudiantado
e Publicacion de Contenidos Audiovisuales
e Grabacion y difusion de eventos

Correoy colaboracion electronica

Correo €electrénico

Google Workspace

Listas de correo

FTP

Intercambio de ficheros grandes con FileSender de Rediris
Videoconferencia



https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/catalogo-de-servicios-tic
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https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7507
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7507
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/34397
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/generacion-de-contenidos-docentes-y-digitales-recursos
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/27063
https://www.ujaen.es/gobierno/victinf/control-de-asistencia-del-estudiantado
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https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7502
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/soporte-tic-la-gestion
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7501
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/20799
https://www.ujaen.es/apps
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/catalogo-de-servicios-tic/control-de-asistencia-del-estudiantado
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/26343
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7509
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7498
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/25252
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7499
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7524
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/intercambio-de-ficheros-grandes-filesender-de-rediris
https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/7508

Soporte a equipamiento del puesto deusuario

¢ Dotacion de equipamiento
e Mantenimiento Microinforméatico
¢ |nstalaciones de software

Comunicaciones

e TelefoniaFija

e Telefonia Movil

e Conexion alared cableada (RIUJA)
e Nombres de dominio (DNS)

e Conexion alared inalambrica

e Red Privada Virtual (VPN-SSL)

e Red SARA

|dentidad digital

e CuentaTIC
e Certificados digitales

Noticias

28/03/2025

Cambios en lared inalambrica eduroam

25/03/2025

Corte programado del servicio de telefoniafija

29/10/2024

Obligatoriedad de cambiar la contrasefia de la cuenta T1C cada 6 meses (estudiantes/alumni)
Ver todas



https://www.ujaen.es/servicios/sinformatica/node/13133
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